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1 Bevezetés

A foglalkoztatasi paktum projektek alapvetd célja a foglalkoztatottsagi szint ndvelése,
a munkaer6-piacon hatranyos helyzetben 1év6 emberek munkaba alldsdnak
tdmogatdsa, a hidnyzo szakképzett munkaerd pdtldsa, a munkaerd-hiany csokkentése,
és a helyi partnerségek megerG@sitése. A cél elérése altal javul az érintett telepilések,
térségek gazdasagi helyzete, versenyképessége, a munkaerd-piac

kiegyensulyozottsaga.

Nyiregyhaza Megyei Jogu Véros Onkorményzata és a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Kormdnyhivatal egylttmikodési megallapoddst kotott a Terllet és Telepllésfejlesztési
Operativ Program TOP-6.8.2-15 kédszamu , Helyi foglalkoztatdsi egylttmikodések a
megyei jogl varos terlletén és varostérségében” cim( palyazati felhivasra torténd
tdmogatdsi kérelem benyujtasardl. A kérelmet 2016. marcius 31-én kdzosen nyujtottak
be. A pdlydzatban foglaltak szerint a tamogatast igényl6 konzorcium hosszu tava célja
—illeszkedve a felhivas céljaihoz —, hogy az Eurdpa2020 altal a foglalkoztatas tertletén
megfogalmazott célkitlizések eléréséhez helyi foglalkoztatdsi és gazdasagfejlesztési

programok kidolgozdsaval/megvaldsitasaval hozzajaruljon.

Nyiregyhdza Megyei Jogl Véros Onkormanyzata a 2016. julius 20-an keltezett
tdmogatdi dontés értelmében tdmogatasban részesilt. A 2016. oktdber 4-én hatalyba
lépett Tamogatadsi Szerz6désben foglaltak szerint a ,Nyiregyhazi Foglalkoztatasi
Paktum” cim{ projekt, az Eurdpai Szocidlis Alapbdl és hazai kdzponti koltségvetési
el6irdanyzatbdl vissza nem téritend§ tamogatas formajaban kerll finanszirozasra. A

projekt megitélt bruttd 6sszkoltsége 2 056 000 000 Ft.
A paktum mikodését megalapozd dokumentumcsomag a kovetkez8kbdl all:
- Ugyrend az éves munkatervekkel egyiitt,
- Szervezeti és M(kodési Szabalyzat,
- Egylttm(kodési Megdllapodas tervezete,
- MlUkodési és Monitoring Kézikonyv (jelen dokumentum),
- Munkaprogram,

- Projekttervek.
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A dokumentumok funkcidja, hogy a Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktum mdkddésére
vonatkozdan a kilonboz6 szervezetek hataskorét, folyamatok leirasat rogzitse, annak
érdekében, hogy a vallalt tevékenységek hatékony megvaldsitdsahoz és
monitoringjdhoz szlikséges lépések, feladatok pontosan ismertek legyenek valamennyi
érintett szamara, valamint, hogy az egylttmikodési, kapcsolattartdsi és beszamolasi
eljardst a Nyiregyhdzi Foglalkoztatdsi Paktum sikeresen zarhassa le — megfelelve az

el§zetesen meghatarozott sztenderd elvarasoknak.

1. abra: A Nyiregyhazi Foglalkoztatasi Paktum mikddését megalapozé dokumentumok

Egyutt- Mikodési és
mukodési e .
; ; Monitoring
Megallapodas o~
tervezete ezikonyv

Munka-
program

HATEKONY ES

Ugyrend és £
éves AL Ae Projekttervek

PAKTUM-
MUKODES

munkatervek
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2 A Midkodési és Monitoring Kézikényv célja, alkalmazasi

terlilete és hatalya

A Mkodési és Monitoring Kézikdnyv célja a Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktum
hatékony és eredményes operativ miikodésének megalapozdsa, a felmerilé mikddési
folyamatok azonositdsa, amely a hosszd tdvd fenntarthatdsag egyik kulcsa is. A
Kézikonyv hozzdjarul ahhoz, hogy a konzorciumi partnerek eredményesen végre tudjak
hajtani a paktum projektben vdéllalt tevékenységeket, amelyeket az aldbbi tablazat

mutat be.

2. abra: Az el6készitéshez és a megvaldsitdshoz kapcsolddd véllalt tevékenységek konzorciumi

partnerenként

TEVEKENYSEGEK NYHMJV  SZSZBMKH

Ondlléan tdmogathatd tevékenységek

A. Foglalkoztatasi megallapodasok (paktumok) programrész — 1. fétevékenység

Partnerség-épités

Tudasbdvitésen, tréningeken, képzéseken valé részvétel

Honlap kialakitdsa

B. Munkaerd-piaci programokhoz, a célcsoport képzéséhez, foglalkoztatasahoz
kapcsolddo programrészhez - 2. f6tevékenység

A célcsoportot érintd képzéshez és foglalkoztatdshoz
kapcsolddo tevékenységek

A célcsoportot érinté egyéb munkaer§-piaci
tevékenységek

Ondlléan tdmogathatd és kételez8en megvaldsitandd tevékenységek

A. Foglalkoztatasi megallapodasok (paktumok) programrész — 1. f6tevékenység

Foglalkoztatasi paktum létrehozasa, valamint
foglalkoztatasi helyzetelemzés elkészitése

Részletes foglalkoztatdsi stratégia és akcioterv kidolgozasa

Munkaprogram és projekttervek kidolgozasa

Munkaeré-piaci igényfelmérések készitése

Foglalkoztatasi egyuttmikodés, irdnyitd csoport,
menedzsment szervezet és paktumiroda feldllitdsa és
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TEVEKENYSEGEK NYHMJV  SZSZBMKH

mUkodtetése (munkaterv, Ugyrend és részletes
koltségvetés kidolgozasa)

EgylttmUikodési megallapodas aldirdsa

Paktum m(ikodési tapasztalatainak 6sszegy(jtése és
megosztasa

Teljes projekt folyamat részletes dokumentalasa

Mindsités megszerzése

Figyelemfelkeltés

Megvaldsithatdsag tanulmany (MT) elkészitése

A megyei és a helyi, valamint a megyei jogu varos altal
létrehozott paktumok tevékenységeinek 6sszehangoldsa

Ondlléan nem tdmogathaté, de kételez6en megvalésitandd tevékenységek

Gyermekellatasi szolgaltatasok terlleti helyzetének és
human er&forras igényeinek bemutatdsa

Kotelezé nyilvanossag biztositasa

Projektmenedzsment feladatok ellatdsa

Onélldan nem tdmogathatd, valaszthatod, kiegészits tevékenységek

A. Helyi termék- vagy szolgaltatasfejlesztéshez kapcsolddd
kiegészit6 ESZA tevékenységek — 1. kiegészit6 tevékenység

C. Befektetés-0sztonzéshez, dgazati gazdasagfejlesztéshez
kapcsolddo tevékenységek — 3. kiegészit6 tevékenység

Forrds: Megvaldsithatosdgi Tanulmany alapjdn sajdt szerkesztés

A Kézikonyv elbsegiti a teljes paktumszervezet, azon belll is a konzorciumi tagok, az
Iranyitd Csoport, a Paktumiroda és a Projektmenedzsment dsszehangolt és magas
szakmai szinvonall munkajat. Az egyes szervezeti egységek feladatait részletesen az

Ugyrend, valamint a Szervezeti és M(ikddési Szabalyzat mutatja be.
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3. dbra: A paktumszervezet organogramja

Foglalkoztatasi Forum

Iranyitd Csoport
Bl | ES2 | Paktum konzorcium

Paktum- NYMJV SZSZBMKH
Munka- iroda

csoportok

Forrds: sajat szerkesztés

A kézikdnyvben rogzitésre keriilnek az alabbiak:

- a m{kodési folyamatok részletes leirdsa, felelGsei, hatarideje és finanszirozasi

forrasa,

- akilsd és belsé kommunikacid céljai, célcsoportjai, valamint a kommunikacié

soran alkalmazott moédszerek és eszkozok,

- valamint a monitoring és értékelési tevékenységek szervezeti keretei,

tevékenységei és az indikatorok.

A MUkodési és Monitoring Kézikonyv hatalyba |épése az elfogaddsanak napja. A
dokumentum a TOP-6.8.2-15-NY1-2016-00001 azonositd szamu  projekt
végrehajtasanak idGszakdra vonatkozik, azaz a projektzaras tervezett napjaig lesz

érvényben (2021. szeptember 30.).

Ez a dokumentum nem vonatkozik a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal
altal végzett képzési és bértdmogatdsi tevékenységekre, illetve munkaerd-piaci
szolgdltatasokra. Azokat a Pénzigyminisztérium altal kiadott Utmutatok és a vonatkozé

jogszabadlyok alapjan latja el a Kormanyhivatal.
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3  Mdkodési folyamatok bemutatasa

3.1 Partnerség szervezése

3.1.1 Partnerségi rendezvények szervezése

A partnerségi rendezvények szervezését a Paktumiroda munkatdrsai végzik. A
rendezvények hivatalos meghivojat a rendezvény napja el6tt legaldbb 10 nappal
szikséges kozzétenni a Paktum honlapjan?, az Egyuttmdkodési Megdllapodas alairdi
elektronikus formaban kapnak meghivot. A meghivéban szlkséges szerepeltetni a
rendezvény tervezett napirendi pontjait, témait. A meghivét az Iranyité Csoport
hivatalos képvisel8je latja el alairasaval. A rendezvény nyilvanos, minden érdekl6dé
részt vehet rajta. A rendezvény id6pontjdnak és helyszinének megvalasztdsat
megel6z6en célszer(i a kotelez6en meghivandd partnerek korében egy el6zetes

felmérést végezni, hogy a minél nagyobb szamban részt tudjanak venni az eseményen.

FelelGs szervezeti egység Paktumiroda

Kotelez6 feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

Iranyitd Csoport, Foglalkoztatdsi Forum,
Projektmenedzsment, kils6 szakértdk

Egyéb érintettek, bevonandé partnerek

Hatarid6 A 3. mérfoldké teljesitési hatarideje

3.1.2 Szandéknyilatkozatok alairasa

A Nyiregyhazi Foglalkoztatasi Paktum |étrehozdsa sordn az elsé teend& a munkaerdpiac
szempontjabdl meghatarozd szerepl6k felkutatdsa és bevondsa a foglalkoztatasi
megdllapodasba a paktum sztenderdekben foglaltaknak megfelel6en. Célszer(i azokat
a szervezeteket meghivni az el6készitésbe, amelyek felkésziiltsége, szakmai tekintélye,

a helyi tarsadalomban betdltott szerepe képessé teszik ket arra, hogy terlletlikon

1 Ahonlapon vald megjelentetésére vonatkozé el8irdsok minden esetben a honlap elkésziilte utani

id6szakban alkalmazandok.

10
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mozgdsitd erbvel rendelkezzenek, képesek tarsaikat megszolitani, illetve szerepik a
munkaerdpiac adott szegmensén meghatdrozd. A potencidlis tagok el8szor egy
szandéknyilatkozat alairasaval fejezik ki egylttmUkodési hajlanddsagukat. Legaldbb 15
szandéknyilatkozat megléte kotelez6, amirdl a Paktumiroda munkatdrsainak kell

gondoskodnia.

Felel6s szervezeti egység Paktumiroda

Kotelez6 feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

Iranyitd Csoport, Foglalkoztatasi Forum,
Projektmenedzsment, kiilsé szakért6k

Egyéb érintettek, bevonandé partnerek

Hatérid6 A 3. mérfoldké teljesitési hatdrideje

3.1.3 Egyuttmdkodési Megallapodas aldirasa

Az el6zetes szandéknyilatkozat aldirdsat kovetben az Egyluttmikodési Megdllapodas

alairdsa kovetkezik.

A paktumok fenntarthatd mukodésére is garancidkat nyujté paktumot alapitd
Egyuttmkodési Megdllapodast a Tamogatdsi Szerz6désben foglalt 3. mérfoldkd

hatdridejéig kell aldirni.

Az Egylttmikodési Megdllapoddsban a tagok kifejezik elkdtelez6désiket, aktiv
részvételliket a Nyiregyhdzi Foglalkoztatasi Paktum célkitlizéseit és megvaldsitdsat
illetéen. Az Egyluttmikddési Megdllapodds tartalmazza a funkcidkat, a hataskoroket, az
egyUttmdkodés és a dontéshozatal maodjat, valamint az egylttmdkodd felek

taldlkozdinak gyakorisagat.

FelelSs szervezeti egység Paktumiroda

Kotelezs feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

[ranyité Csoport, Foglalkoztatdsi Forum,
Projektmenedzsment, kils8 szakérték

Egyéb érintettek, bevonandé partnerek

Hatarid6 A 3. mérfoldké teljesitési hatarideje

11
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3.1.4 Partnerség fenntartasa, bGvitése

A Paktum eredményeinek és a partnerség hosszu tavu fenntarthatdsdgat
megalapozzdk a stratégiai alapdokumentumok: az EgylttmUkodési Megallapodas
mellett ebbe a kategodridba tartozik a foglalkoztatasi helyzetelemzés és stratégia is. A
dokumentumok meghatdrozzak a mukodés kereteit és a helyi munkaerdpiac
fejlesztésének f6 irdnyait — nemcsak a projektmegvaldsitds id6tartamara, hanem az azt

kovetd idGszakra is.

A paktum projekt sordn kialakitott és megerésitett egylttmUkodés, a feldllitott
szervezeti keretek és a felek kozott |étrejové kapcesolatok garantdlhatjak a Nyiregyhazi
Foglalkoztatdsi Paktum fennmaradasat, a felmeril6 problémdak egylttmikddésen

alapuld megoldasat.

A partnerség hatékonysaganak novelése érdekében a Paktumban résztvevd
szervezetek nyitottak minden, az egylttmUkodést elGsegitd szervezet fogadasara. Az
Uj tagok belépési szandékukat egy el6zetes szandéknyilatkozat aldirdsaval kell, hogy
jelezzék, majd az Egylttmdkodési Megallapodasban  rogzitettek  szerint

csatlakozhatnak a paktumszervezethez.

Felel6s szervezeti egység Paktumiroda

Kotelez6 feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

Iranyitd Csoport, Foglalkoztatdsi Forum,

Egyéb érintettek, bevonandé partnerek

Projektmenedzsment, kiils6 szakértdk

Hatdrid6 folyamatos
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3.2 Stratégiai és mikédési dokumentumok kidolgozasa és

felllvizsgalata

3.2.1 Igényfelmérések lefolytatasa

A munkaer@piaci szerepl8k, ezen belll a munkaltatdk és a munkavallaldk jovoképének,
rovid-, kozép- és hosszutavu igényeinek, elvarasainak ismerete elengedhetetlen a
Nyiregyhdzi Foglalkoztatdsi Paktum legfontosabb feladatdnak teljesitéséhez, amely a
munkaeré-piaci kereslet és kindlat egyensulyanak hosszu tavu biztositdsa. A sziikséges

informaciok megszerzésének leghatékonyabb mddja az igényfelmérések lefolytatasa.

1. tablazat: Az igényfelmérések soran alkalmazandd médszerek és az elérendé célcsoportok

A1 et Munkaeré-
, Munkavallalo/ Képz6 ..
Munkaadé L s piaci
munkanélkali intézmények
szakemberek
KérdGives
felmérés
Szakértdi
interju
Workshop
Fokuszcsoport

Forrds: sajat szerkesztés

Az objektiv, lehetd legszélesebb korre kiterjedd informacidk megszerzése érdekében
az igényfelmérés folyamatdban négy kilonb6z4, részben egymasra éplls és egymast

kiegészité modszer alkalmazasara kerdl sor:

- kérdGives felmérés lebonyolitdsa a munkaaddk koérében a varhatd
munkaerGigény és munkaltatdi elvarasok felderitése érdekében (elvart

minimalis mennyiség: 100 db);
- szakértdi interjuk lefolytatasa

= Nyiregyhdza meghatdrozé vallalkozasainak megkeresésével (az arbevétel
és/vagy a foglalkoztatotti létszam alapjan a 30 legjelent&sebb vallalkozas

felkeresése);
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= 3 varosban mkods képzd intézmények kdrében, javasolt interjualanyok:
Szakképzési Centrum, kozépfokl oktatdsi intézmények, Nyiregyhazi

Egyetem (elvart minimalis mennyiség: 10 db);

= olyan nyiregyhdzi szakemberek bevondsaval, akik a varos munkaer&-piaci
folyamataira kell§ ralatassal rendelkeznek (elvart minimalis mennyiség: 10
db);

- interaktiv. workshopok megszervezése a munkaaddok bevondsadval, a
rendezvények elvart szdma: 2 db (1-1 workshop a nagyvallalatok, illetve a kis-
és kozépvallalkozdsok szamara);

- fékuszcsoportos interjuk lefolytatdsa a regisztralt allaskeresék, illetve a 25 év

alatti munkavallalok kdrében, az elvart mennyiség: 2 db.

Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata

FelelGs szervezeti egység

Kotelezs feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

SZSZBMKH, Irdnyitd Csoport,
Egyéb érintettek, bevonandé partnerek Foglalkoztatdsi Férum, Paktumiroda
Projektmenedzsment, kils6 szakértdk

Hatdrid6 A 3. mérfoldké teljesitési hatdrideje

3.2.2 Foglalkoztatasi helyzetelemzés, stratégia és akciéterv

A Paktum sikeres megval6sitasdhoz kiemelten fontos a kovetendd irdnyvonalak
meghatdrozasa és azon beavatkozdsok azonositdsa, amelyek hatékonyan és
eredményesen hozzajarulnak a varos hosszU tavu gazdasagi és munkaerd-piaci
céljainak teljesitéséhez. Ennek alapjat egy egymasra épilé, haromlépcsés mddszertani

folyamat végrehajtasa jelenti.
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4, abra: A hosszu tavu gazdasag- és foglalkoztatdsfejlesztési dokumentumok elkészitésének

folyamata

FELADAT: Munkaer6-piaci adottsagok és kihivasok részletes bemutatdsa

OUTPUT: FOGLALKOZTATASI HELYZETELEMZES

FELADAT: Gazdasagi, munkaerG-piaci célok meghatdrozasa, stratégiaalkotas

OUTPUT: FOGLALKOZTATASI STRATEGIA

FELADAT: Sziikséges beavatkozdsok azonositdsa, operativ tervezés

OUTPUT: FOGLALKOZTATASI AKCIOTERV

Forrds: sajat szerkesztés
3.2.2.1 Foglalkoztatdsi helyzetelemzés

A Foglalkoztatasi helyzetelemzés a stratégia megalapozé dokumentuma. Ebben
szikséges feltarni valamennyi gazdasagi agazatra vonatkozdan a relevans munkaer6é-
piaci jellemzéket, a foglalkoztatdsi nehézségeket, problémadkat. A dokumentum
nagymértékben tdmaszkodik a Megvaldsithatdsagi Tanulmanyra, de annal sokkal
részletesebb, atfogdbb képet nydjt Nyiregyhaza tarsadalmi, gazdasagi és munkaerd-

piaci helyzetérdl.
A sokoldalt megkozelités érdekében a helyzetelemzés két f6 adatkorbdl épitkezik:

- azels6 csoportba tartoznak a Kdzponti Statisztikai Hivatal, a Szabolcs-Szatmar-
Bereg Megyei Kormanyhivatal és egyéb kozigazgatasi szervek, intézmények

altal dokumentalt statisztikai adatok, kimutatasok;

- a masodik kategoridt szubjektivebb, személyes tapasztalatokra épité
informaciok jelentik, amelyek az el6z6 fejezetben részletezett igényfelmérési

modszerekkel lehet 6sszegyUjteni a kiildonbdz6 munkaerd-piaci szerepl&ktél.

A Foglalkoztatdsi helyzetelemzés minimalisan az aldbbi tartalmi elemekbdl all:
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1. Bevezetés
2. Hattér: a Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktum f6 célkitlzései és intézkedései
3. Helyzetfeltaras
3.1. Foldrajzi elhelyezkedés
3.2. Tarsadalmi helyzetkép
3.3. Gazdasagi helyzetkép
3.4. Munkaeré-piaci helyzetkép
3.5. A szakképzési rendszer bemutatdsa
3.6. A gyermekellatasi szolgaltatdsok helyzete
4. Helyzetelemzés

5. Helyzetértékelés

3.2.2.2 Foglalkoztatdsi stratégia

A Foglalkoztatdsi stratégidban a helyzetelemzés megallapitdsait alapul véve kerilnek
kijelolésre a munkaerGpiac fejlesztésének kozép- és hosszUtavd céljai. A
dokumentummal szemben elvards, hogy biztositott legyen az 6sszhang az eurdpai
unios és az orszagos szintl foglalkoztataspolitikai célokkal, valamint a megyei paktum
megalapozd dokumentumaiban foglaltakkal. A készités soran elengedhetetlen a

széleskor( partnerség és a nyilvanossag elvének biztositdsa.

A stratégiaban szlkséges a Nyiregyhdza szamara akut problémat jelenté terlletek
kiemelt kezelése. Ezen problémak kozé tartozik példaul a képzett, fiatal szakemberek
helyben tartdsa és varosba vonzasa, valamint a munkaeré-piaci trendekbdl fakadd

valtozasokra valé felkészlés.

A Foglalkoztatdsi stratégia minimalisan az alabbi tartalmi elemekbdl all:
1. Bevezet6
2. Helyzetértékelés

3. Jovékép, célok, célcsoportok
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4. Prioritdsok és intézkedések

5.

6.

Inaktiv személyek elérése, bevonasa

Indikativ forrastérkép

7. A megvaldsitds intézményrendszere

3.2.2.3 Foglalkoztatasi akcidterv

A Foglalkoztatasi akcidtervben kertlnek kidolgozasra a stratégian alapuld, az abban

foglalt célkitlizések elérését szolgald részletes operativ jellegl intézkedések, amelyek

id6tavja a paktum projekt megvaldsitasat fedi le. A Foglalkoztatdsi akcidtervhez

kapcsolddnak a kidolgozdasra keril6 projekttervek és a Paktum munkaprogramja is.

A dokumentum minimalisan az aldbbi elemekbdl all:

1.

6.

7.

FelelSs szervezeti egység

Bevezetés

Hattér

A tervezett beavatkozasok dtfogd bemutatdsa
A beavatkozdsok részletes ismertetése
Szervezeti és HR terv

Utemterv és pénziigyi terv

Melléklet

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata

Kotelezs feladat igen

Finanszirozas forrasa

Egyéb érintettek, bevonandé partnerek

Hatarid6

projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

SZSZBMKH, Irdnyitd Csoport,
Foglalkoztatasi Férum, Paktumiroda,
Projektmenedzsment, kilsé szakérték

A 3. mérfoldké teljesitési hatdrideje
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323

Féléves gyorsjelentés

A féléves gyorsjelentés rendszeres megjelentetése két célbdl torténik:

1.

Atfogd képet nyujt Szabolcs-Szatmar-Bereg megye és azon beliil hangsulyosan
Nyiregyhdza munkaer8piacat befolydsold tendencidkrdl, és a folyamatos

megjelenésnek kdszonhetden a valtozdsok is nyomon kdvethetbek.

Az osszegy(ijtott adatok alapjan el6re jelezhetd a gazdasagi és foglalkoztatasi

folyamatok varhatd alakuldsa.

A gyorsjelentés tematikajanak meghatdrozdsakor a f6 szempont, hogy a kész

dokumentum egyértelml segitséget nyujthasson a munkaerd-piaci szerepl6k

déntéseinek meghozataldhoz, emellett kiindulé pontot nyujtson a Nyiregyhazi

Foglalkoztatdsi Paktum, a vallalkozasok és egyéb munkaltatok, valamint a képzéseket

folytatd intézmények jovébeli tevékenységéhez.

A gyorsjelentések készitése egy el6re meghatdrozott moddszertan szerint késziil,

amelyben kilonbdz8 forrasbdl szarmazd adatokat lehet és kell felhaszndlni —az adatok

rendszerezéséhez kilonbdz6 [épések/szamitdsok szlikségesek:

egyes adatok tovabbi mdvelet alkalmazasa nélkil atemelhetSek (pl. a KSH, a
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal vagy a Bellgyminisztérium

adatainal),

a havi adatok esetében dsszeadast vagy atlagszamitast kell végezni (pl. ilyen a

munkaerd-keresleti adatok tobbsége),

esetenként a kozzétett szazalékos adatokbdl kell abszolut szamokat eldallitani

(pl. a bejelentett allashelyeknél elvart iskolai végzettség esetében),

az orszagos és regionalis 0sszehasonlitasokhoz vagy egyéb adatoknal szlikség
lehet szazalékszamitdsra is (pl. a bejelentett allashelyek tamogatottsag szerinti

megoszlasanal).:
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A féléves gyorsjelentés elkészitéséhez felhaszndlhaté forrasokat az aldbbi tablazat mutatja be (a végleges listat a gyorsjelentés készitésének

maddszertani leirdsa fogja tartalmazni).

Adat megnevezése

1. Munkaerd6-kinalat

Adat forrasa

Adatkozlés
gyakorisaga

.y 14 ol s . . . Y http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz )
Nyilvantartott allaskeresék szama, ardnya Az NFSZ adatainak 6sszefoglalo tablazata P// eng bXDag Havi
havi reszletes adatok 2016
. . P Y , . . s http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz )
Nyilvantartott palyakezdd allaskeresék szama Az NFSZ adatainak 6sszefoglalo tabldzata P// [eng XIPag Havi
havi reszletes adatok 2016
oo s AL s Az NFSZ nyilvantartott allaskeresék, a passziv )
Nyilvantartott allaskeres6k szamanak L, Y ) o i P http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=stat .
. . elldtdsban részesildk és a bejelentett X Havi
megoszlasa nemek szerint 11 . , afsz_nyilvtartasok
allashelyek fontosabb jellemz8inek adattara
oo 11 « L Az NFSZ nyilvantartott allaskeresdk, a passziv .
Nyilvantartott allaskeresék szamanak L, Y , i i P http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=stat )
megoszlasa életkor szerint ellatasban részesiil6k és a bejelentett afsz_nyilvtartasok Havi
& allashelyek fontosabb jellemz8inek adattara
ny . . ., Az NFSZ nyilvantartott allaskeresdk, a passziv )
Nyilvantartott allaskeresék szamanak L Y , . . P http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=stat )
L. S ) . ellatasban részesildk és a bejelentett ) Havi
megoszlasa iskolai végzettség szerint . ) , afsz_nyilvtartasok
allashelyek fontosabb jellemz8inek adattéra
Csoportos létszamleépitési bejelentések altal ) . Y http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz )
L. : e P ) Az NFSZ adatainak 6sszefoglalo tablazata P// eng bX:pag Havi
érintett létszam havi reszletes adatok 2016
Az NFSZ , A nyilvantartott allaskeresék szama a .
, - , , , , .y . ) L . http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz )
Tartés munkanélkiliek szama, aranya tartdzkoddsi helyik szerint, telepilésenként Havi
. , stat telepules adatok 2016
cim(i kiadvanya
Az NFSZ , A nyilvantartott allaskeresék szama a .
VT , , , , , .y y ; o o http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz .
Jaradék tipusu elldtasban részesitettek szama tartézkodasi helylk szerint, telepllésenként Havi
S i stat telepules adatok 2016
cimd kiadvanya
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http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=stat_afsz_nyilvtartasok
http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz_havi_reszletes_adatok_2016
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Adat megnevezése

Adat forrasa

Adatkozlés

Az NFSZ ,A nyilvantartott allaskeresék szama a

http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz

gyakorisaga

2. Munkaerd-kereslet

A hénap folyaman bejelentett tdmogatott és
nem tdmogatott Uj dlldshelyek szama

cim kiadvanya

Az NFSZ adatainak ¢sszefoglalé tablazata

stat telepules adatok 2016

http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz

havi reszletes adatok 2016

Segély tipusu elldtdsban részesitettek szama tartézkoddsi helylk szerint, telepllésenként” Havi
eV P o , Y P stat telepules adatok 2016
cim( kiadvanya
Az NFSZ , A nyilvantartott allaskeresék szama a )
, , , L y ; " L http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz )
FHT-ban, RSZS-ben részesitettek szama? tartézkoddsi helylk szerint, telepllésenként 0:// [eng pXLpas Havi

Havi

A bejelentett betdltetlen allashelyek havi
mérlege

3. Foglalkoztatds és keresetek

Az alkalmazdsban allok szdma gazdasagi g

Az NFSZ adatainak 6sszefoglalo tablazata

http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz

havi reszletes adatok 2016

Havi

munkajovedelme

4. Kozfoglalkoztatas

2 FHT: foglalkoztatdst helyettesits tdmogatds, RSZS: rendszeres szocidlis segély

szerint A KSH ,,Fékuszban a megyék” c. kiadvanya http://www.ksh.hu/stadat evkozi 6 6 Negyedéves
Alkalmazasban allok havi nettd/bruttd , i L ) . .

stlagkeresete A KSH ,,Fokuszban a megyék” c. kiadvanya http://www.ksh.hu/stadat_evkozi 6 6 Negyedéves
Alkalmazasban dlick havi atlagos A KSH ,,Fékuszban a megyék” c. kiadvanya http://www.ksh.hu/stadat_evkozi 6 6 Negyedéves
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http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz_havi_reszletes_adatok_2016
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Adatkdzlés
gyakorisaga

Adat megnevezése Adat forrasa

Kozfoglalkoztatdsban részt vevék havi atlagos

e Bellgyminisztériumi nyilvantartas http://kozfoglalkoztatas.bm.hu Havi
létszdma gy y p:// g /

Kozfoglalkoztatdsi mutato® Bellgyminisztériumi nyilvantartds http://kozfoglalkoztatas.bm.hu/ Havi
Kozfoglalkoztatési rata? Bellgyminisztériumi nyilvantartds http://kozfoglalkoztatas.bm.hu/ Havi

5. Gazdasagi szervezetek

Regisztralt gazdasagi szervezetek szdma

gazdaségi ag és gazdalkodasi forma szerint A KSH , Fokuszban a megyék” c. kiadvanya http://www.ksh.hu/stadat evkozi 6 6 Féléves

6. Beruhazasok és ipar

A gazdasagi szervezetek beruhazasainak értéke

A KSH ,, Fok 5k” c. kiadva http: .ksh.h kozi Félé
és indexe gazdasigi 4gak szerint SH ,Fékuszban a megyék” c. kiadvanya ttp://www.ksh.hu/stadat_evkozi 6 6 éléves

A megyei székhely( ipar adatai A KSH ,,Fokuszban a megyék” c. kiadvanya http://www.ksh.hu/stadat evkozi 6 6 Negyedéves

7. Munkaer6-gazdalkodasi progndzis

NMF szerinti [étszamvaltozas _
http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz

negyedeves munkaerogazd felmeres

- 12 hénap mulva kozfoglalkoztatassal Negyedéves munkaeré-gazdalkodasi felmérés Negyedéves

- 12 hénap mulva kozfoglalkoztatas nélkul

3 A kozfoglalkoztatottak ardnya a munkavallaldsi kort — 15-64 éves — népességen belill
4 A kozfoglalkoztatasban részt vevék zardnapi szama/(nyilvantartott dllaskeresék zaronapi szama + kozfoglalkoztatasban részt vevsk zarénapi szama)
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Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos

FelelGs szervezeti egység

Onkorményzata
Kotelez6 feladat igen
Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

SZSZBMKH, Irdnyitd Csoport,
Egyéb érintettek, bevonandd partnerek  BRIYEINIACIEHRRIIMEELN I Igol S
Projektmenedzsment, kiilsé szakért6k

Modszertan és mintagyorsjelentés a 3.
Hatarid6 mérfoldké teljesitési hataridejéig, majd
félévente a projektmegvaldsitas végéig

3.2.4 A paktum m{kodését megalapozé dokumentumok

A paktumszervezet és a Paktumiroda megfelel6 mUkodéséhez meg kell tervezni a
szervezeti felépitést, a mUkodési folyamatokat, az el6re lathatd helyzetekre az
eljarasrendi szabalyokat. Ennek érdekében tobb dokumentum elkészitése szliikséges —
egyfelél a paktumsztenderdeknek vald megfelelés, masfeldl a hatékony mikodeés és a

fenntarthatodsag érdekében:

1. Az Ugyrend a Nyiregyhazi Foglalkoztatasi Paktum eljardsi folyamatait
szabdlyozza a vallalt tevékenységek megvaldsitasahoz szlkséges |épések
azonositasaval, a folyamatok leirdsdval. A dokumentumban részletesen
szabdlyozdsara kerll a kapcsolattartds és folyamatokhoz kapcsolddd

beszamolds rendje is.

2. A Szervezeti és MUkodési Szabalyzatban szikséges meghatdrozni a
paktumszervezet felépitését és szervezeti egységeit, az egyes
szerepl6k/szervezeti egységek feladat és hataskoreit, valamint a mikodés
soran kialakitasra kertl6é munkakoroket, és az egyes munkakorok keretében

elvégzendd/elvégezhet tevékenységek leirasat.

3. Tekintettel arra, hogy a Nyiregyhdazi Foglalkoztatdsi Paktum tobb szerepld
egyUttmuakodésével valdsul meg, szlikséges egy olyan dokumentum, amelyben
azonositasra kerllnek az egyes szervezetek érdekei, szerepe és véllalasai a

paktumban. Az Egylttmikodési Megdllapodds elkészitése soran térekedni kell
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Felel6s szervezeti egység

Onkormanyzata
Kotelez6 feladat igen
Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

Egyéb érintettek, bevonandé partnerek Foglalkoztatasi Férum, Paktumiroda,

Hatarid6 A 3. mérfoldké teljesitési hatarideje

arra, hogy a tartalmdval kapcsolatban az alapitd tagok konszenzusra jussanak,
valamint, hogy a kés6bbiekben tovdbbi tagok csatlakozasat is biztositsa. A
dokumentum tartalmazza a funkcidkat, a hatdskoroket, az egylttmikodés és a

dontéshozatal mddjat, valamint a taldlkozék gyakorisagat is.
Mkddési és Monitoring Kézikdnyv (jelen dokumentum),

A munkaprogram a partnerség altal megvaldsitani kivant éves szint( operativ
tevékenységeit rogziti, amely magaban foglalja a projekt eszkdzeit igénybe
vev( rovidebb tavu konkrét beavatkozadsokat, a megvaldsitas Utemezését és
koltségeit. A program kizardlag a 2016. oktéber 4. és 2021. szeptember 30.
kozott, a paktum projekt céljainak elérése érdekében elvégzendd feladatokra

vonatkozik.

A projekttervek célja, hogy a foglalkoztatds novelése szempontjabdl relevans
agazatok, kitorési pontok, célcsoportok, munkaaddi kordk alapjan konkrét
beavatkozasokat alapozzon meg, els6sorban a helyi gazdasdg fejlesztésével,
helyi termékek és termel6k tdmogatasaval, célcsoportok képzésével, Paktumba
torténd bevonasukkal. Projekttervet Nyiregyhdza gazdasagi életére,
folyamataira alapvet6 hatassal bird beavatkozdsokra sziikséges késziteni. Az
egyes projektek azonositasanal f6 szempont, hogy hozzdjaruljanak a verseny-
képesség er@sitéséhez és a foglalkoztatas bévitéséhez. A megtervezésre kerild
projektek célozhatjdk egy-egy dgazat fejlesztését, kapcsoldodhatnak egy-egy
korcsoport foglalkoztatdsi helyzetének javitasahoz, illeszkedhet mar

megvalositas alatt all6, de akar el6készitési szakaszban alld projekthez is.

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos

SZSZBMKH, Irdnyitd Csoport,

Projektmenedzsment, kilsé szakért6k
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3.2.5 Dokumentumok fellilvizsgalata, aktualizalasa

A Paktum mUkodése soran szikséges a stratégiai dokumentumokban meghatdrozott
célok és megvaldsitasra kerilé tevékenységek folyamatos nyomonkovetése. A
monitoring rendszer és az értékelés eljarasrendjét, valamint a mérhetd indikatorok

listajat a Mkodési és Monitoring Kézikonyv 5. fejezete tartalmazza.
A végrehajtas soran felmerilhetnek olyan

- kuls6 koralmények (pl. a munkaer6-piaci folyamatok modosuldsa, Uj

nagyfoglalkoztatd megjelenése vagy meglévé nagyvallalat bezdardsa),

- vagy belsé tényez6k (pl. a partnerek korének valtozasa, a megvaldsitas id6beli

csuszasa),

amelyek hatdsdra modositani szlkséges a Foglalkoztatasi helyzetelemzést, a
Foglalkoztatdsi stratégidban kijelolt célokat vagy a Foglalkoztatdsi akcidtervben

meghatarozott intézkedéseket.

Mindezek miatt a paktum projekt végrehajtdsa sordn minden év elsé felében — a
valtozadsok hatdsait értékelve — felll kell vizsgdlni a stratégiai dokumentumokat, és

indokolt esetben gondoskodni kell azok korrekciéjarél. A  Foglalkoztatdsi

helyzetelemzés esetében a relevans adatok aktualizalasat is el kell végezni.

Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata

Felel6s szervezeti egység

Kotelez6 feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

SZSZBMKH, Irdnyitd Csoport,
Egyéb érintettek, bevonandé partnerek Foglalkoztatdsi Forum,
projektmenedzsment, kilsé szakértSk

Hatéridé Evente junius 30-ig
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3.3 Tamogatott foglalkoztatas és képzés megvaldsitasanak

munkafolyamata

A paktum projekt keretében két kulcsfontossagul, a Kormanyhivatal hatdskorébe
tartozo tdmogatdsi forma jelenik meg: foglalkoztatads és képzés — ezekre vonatkozdan
szUkséges bemutatni a munkaltatéi igények megjelenésétél, a tamogatott
foglalkoztatas/képzés megvaldsitasaig jelentkezd feladatokat, a paktumszervezetben
részt vevok kapcsoldddsi pontjait, a munkamegosztast, a hataskoroket és az id6beli

Utemezést.

3.3.1 Munkaltatéi igényeken alapuldé tamogatott foglalkoztatas megvaldsitasanak

munkafolyamata

A munkaerGigények fogadasa, feldolgozasa és az azokkal kapcsolatos dontéshozatal az

alabbi |épésekbdl all:

1. A munkaer8igények felvétele a Paktumirodaban torténik, ahol konkrét
személy(ek)re vonatkozd munkaerGigény jelenthet6 be. Amennyiben a
foglalkoztatni kivant munkavallald személye nem ismert, a munkaadd az

igényét a jarasi hivatalnal tudja benyujtani.

2. A megfelel6 formanyomtatvanyok (Paktumiroda munkaergigény bejelent6 lap,
Hozzajaruld nyilatkozatok: kapcsolattartdsra kijelolt személyre és a
foglalkoztatni kivant személyre, valamint adétitoknak illetve kdztartozésnak
minGsilé  (kamarai hozzdjarulds) adatok megismerésére, tovabba a
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal adatbazisaban a benyujtott
munkaerdigényhez kapcsolddd, nyilvantartott adatok megismerésére
vonatkozd, tovabbd Altaldnos tajékoztatd) kitdltésére sor keriilhet kozvetlendil
a Paktumirodaban vagy a dokumentumok elektronikusan is megkildhet6k a

Paktumiroda részére.

3. A Paktumiroda minden Iranyité Csoport (lést megel6z6en dsszesiti az el6z6
honapban beérkezett igényeket és megkildi azt vizsgdlatra, a Szabolcs-
Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal jarasi hivataldhoz, a Szabolcs-Szatmar-
Bereg Megyei Kereskedelmi és Iparkamaranak, valamint Nyiregyhdza Megyei

Jogl Varos Polgarmesteri Hivatal Addosztdlya részére.
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4. A beérkezett igények Irdnyitd Csoport dontését megalapozo relevans adatait
az Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal jardsi hivatala, a Szabolcs-
Szatmar-Bereg Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, valamint Nyiregyhdaza
Megyei Jogu Vdros Polgarmesteri Hivatal Addosztdlya 3 munkanapon beldl

megvizsgalja és visszakildi a Paktumiroda részére.

5. A Paktumiroda a beérkezett adatok alapjan a vizsgdlati eredmények
figyelembevételével elkésziti a dontéshez szlikséges elbSterjesztéseket az

Iranyitd Csoport részére.

Amennyiben a jarasi hivatal foglalkoztatdsi osztdlyan haszndlt, Altalanos
munkaerdigény bejelentd lap kitoltésének eredményeként, ismertté valik a
foglalkoztatni kivant dolgozd személye, sziikséges a Paktumiroda munkaerdigény
bejelentd lap kitoltése és Paktumirodahoz fentiek szerint torténdé eljuttatasa. A

folyamat a tovabbiakban a fent feltintetettekkel azonosan torténik.

Az Irdnyitd Csoport az el6zetes dontéshozatali eljdrasaban torekszik a projekt

kockdazatainak minimalizalasdra és ezaltal a forrasok hatékony felhasznalasara.

A Felhivasban szerepl§ statisztikai |étszam novekedésére vonatkozé kritériumon,
illetve a kilonbozd szabalyzokban szerepld egyértelm( kizard korilményeken (nehéz
helyzetben lévé véllalkozas; visszafoglalkoztatds; dsszeférhetetlenség fennallasa; ESZA
forrasbél mas, hasonld célu programok keretében pdarhuzamosan résztvevd
személyekre irdnyuld foglalkoztatasi igény fennallasa; a foglalkoztatni kivant személy
esetében nyiregyhazi lakohely hidnya; a foglalkoztatni kivant személy esetében a
kormanyhivatal altal kordbban inditott barmely projektet érintéen lezératlan
nyomonkovetési idGszak, hatasvizsgalat; a foglalkoztatni kivant személy nappali
tagozatos tanuléi vagy hallgatdi jogviszonnyal rendelkezik; stb. ) tul tobb,
igénybejelent6i oldalon fenndllé tamogatdsi korilmény is kockdzatosként kerilt

azonositasra.

Az Irdnyitd Csoport — 6sszhangban a paktum stratégidjaval - a projekt megvaldsitasa
soran elsGsorban a Nyiregyhdzan mikodé vallalkozdsok tamogatasat tlizte ki célul, akik

elsédlegesen Nyiregyhdzan kivanjak a tdmogatott foglalkoztatast megvaldsitani.

Ezen tul az Irdnyitd Csoport dontései meghozatalahoz vizsgalja bizonyos kérilmények

fennallasat, dontéseiben az aldbbi szempontrendszert érvényesiti:
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a tdmogatott szervezetek korét elsédlegesen a vallalkozdsokban hatdrozza meg,

az igénybejelentd helyi adé fizetési kotelezettségeit és azok bevalldsat hianytalanul

teljesitette,
az igénybejelentd a kamarai hozzdajarulasat maradéktalanul megfizette,

azon vallalkozasok esetében, melyek nem rendelkeznek legaldbb egy lezart Gzleti évvel,
vagy statisztikai létszamuk tobbszérdsének megfelel§ Uj munkavallalét kivannak
tdmogatds igénybevételével foglalkoztatni, a tdmogatas igénybevételének
feltételeként a tamogatassal felvett dolgozok legalabb felével megegyez§ tamogatas

nélkil foglalkoztatott munkavallald felvétele is el8irasra kerilhet,

az Irdnyitd Csoport fenntartja a jogot, hogy a TOP 5.1.1 megyei és TOP 5.1.2 terlleti
paktum projektekb8l mar tamogatast igénybe vett vdllalkozdsok tamogatasi
intenzitasat adott (maximalisan tdmogathatd 100% illetve 70%-nal kisebb) szazalékban

vagy adott (maximalisan tdamogathatd iddszaknal kisebb) id6szakban maximalizélja,

az Iranyitd Csoport mell6zi az azonos tulajdonosi hattérrel rendelkezd eltéré cégek
részérdl benyujtott igényeket, tovabba fenntartja a jogot, hogy a legaldbb 25%-ban
azonos tulajdoni hatterl cégek tdmogatasi Osszegét, illetve a tdmogatdssal torténd

foglalkoztatdsi id6szak hosszat a maximalishoz képest csdkkentse,

az igénybejelentés elutasithatd, amennyiben a projektben résztvevék rendelkeznek
olyan informacidéval, amely alapjan palyazati forrds megitélését az igénybejelentd

részére nem tamogatjak,

az igénybejelentés elutasithatd, amennyiben a benyujtott igénylés alapjan okkal

feltételezhetd a vallalkozasok kozotti megallapodas, 6sszehangolt magatartas,

nyilvanvaléan etikdtlan magatartds eredményeként benyujtott, valdtlan adatokat

tartalmazdé vagy hidnyos igényeket az Iranyité Csoport nem tamogat,

az Irdnyitd Csoport altaldnos mérlegelés eredményeként nem tdmogatja tovabbd azon
igényeket, melyek teljesitése a rendelkezésre all6 informacidk alapjan
valészinlsithet6en nem eredményezi a forrasok hatékony és megbizhatdan torténd
felhasznaldsat, tovabba az Iranyitd Csoport altaldnos megitélése alapjan megbizhatdan

nem garantalhaté a forrasok pdlyazati céloknak torténd felhasznalasa.
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Ismételt igénybejelentés esetén az Iranyitd Csoport dontéshozataldban figyelembe
veszi, hogy az igénybejelentd a kordbban megitélt tdmogatas kapcsdn maradéktalanul

teljesitette-e a kotelezGen elGirt tovabbfoglalkoztatasi feltételt.

Ismételt igénybejelentés esetén a kotelezGen elbirt (tdmogatott foglalkoztatasi id6szak
legaldbb felével megegyez§) tamogatds nélkili tovabbfoglalkoztatdsi id&szakra
vonatkozd onkéntes tobbletvallalds az Ujbdli tdmogatas megitélésekor — az egyéb
szr6szempontok vizsgdlatdnak figyelembevétele mellett — a tdmogatasi igény pozitiv

elbirdlasat eredményezheti.

A visszafoglalkoztatds vizsgdlata a vizsgdlati id6ponthoz képest egy évre visszamendleg

torténik.

Ha az atlagos mikodéshez képest tomeges igénybejelentés érkezik adott idészakban,
az Iranyitd Csoport indokoltnak tartja bizonyos palyazati célcsoportok priorizalasat,
vagy azon igény(ek) priorizalasat, amely(ek)ben a megjeldlt, foglalkoztatni kivant

személy(ek) egyidében a projekt tobb célcsoportjaba is besorolhatd(k).

Ha az atlagos mikodéshez képest tomeges igénybejelentés érkezik adott idészakban,
az Iranyité Csoport indokoltnak tartja bizonyos munkakorok (pl. hidnyszakmak)

priorizalasat.

Az igénybejelentések nagy szama alapjan az Iranyitdé Csoport fenntartja a jogot

tartaléklista képzésére.

Az lranyitd Csoport Nyiregyhdza Megyei Jogl Varos fejlesztési koncepciojaval
dsszhangban a projekt megvaldsitdsa soran elsédlegesen az aldbbi terlletek
tdmogatdsat tlizte ki: termel6 dgazatok munkaer@igénye, szakképzettséget igénylé
munkakorok, épitGiparbol érkezé munkaergigények, a turizmushoz kozvetlenll vagy
kdzvetve kapcsolddd munkakorokre érkezé igénybejelentések, a logisztikai Uzletdghoz
kothetd igénybejelentések valamint a hidanyszakmakban toérténd foglalkoztatasra

irdnyuld tdamogatasi igények.

Az Irdnyitd Csoport megalapozott dontéséhez szikséges informdacidk, benyudjtandd
mellékletek utdlagos potlasdra 1 alkalommal hidnypotlasi lehetdséget biztositunk,

melynek teljesitési hatarideje az értesitéstdl szamitott 3 nap.
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Bejelentett munkaerdigénye vonatkozdsaban az igénybejelent§ az Irdnyitd Csoport
dontése eldtt elalldssal élhet. Az igénybejelent§ irdsban jelezheti eldlldsi szandékat a

Paktumiroda vagy a jarasi hivatal felé.

A Paktumiroda munkaer&igény bejelenté nyomtatvanyon tervezett |étszam, tervezett
munkakor és tervezett kezdési datum kerdl feltlintetésre, az Irdnyitd Csoport dontését
a feltintetett adatok alapjan hozza meg. A megvaldsitas sordn azonban felmertlhetnek
olyan kérilmények, melyek alapjan az adatokhoz képest mddositds - példaul az Irdnyitd
Csoport dontésrél  széld  hatdrozataban feltlintetett munkakordkdon — beldli
atcsoportositas - szlikséges. Ezekben az esetekben a jévahagyott adatok, munkakdrdk
kozotti atjarhatdsdg mindenkor biztositott, az atcsoportositdshoz kapcsoléddan az

Iranyitd Csoport Ujboli jdvahagyasa nem szlikséges.

Az Iranyité Csoport altal, munkaerdigény bejelentés kapcsan hozott dontések a dontés

napjatol szamitott 30 nap elteltével eléviilnek.

6. Az Iranyitd Csoport dontéseirdl a hatdrozatok és kapcsoldédd dokumentumok

megklldésével a Paktumiroda tdjékoztatja a Foglalkoztatdsi Féosztalyt.

7. A Foglalkoztatasi F6osztaly tajékoztatja a jarasi hivatal foglalkoztatdsi osztalyat az

Iranyitd Csoport altal meghozott dontésekrdl.

8. A jarasi hivatal foglalkoztatdsi osztalydan dolgozd szakmai megvaldsitdk a sajat
adatbazisuk alapjan felveszik a kapcsolatot a programban részt vevd Ggyféllel és

megkotik a tdmogatasi szerz8déseket.

FelelSs szervezeti egység Paktumiroda

Kotelezs feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

S7S7ZBMKH Foglalkoztatasi F6osztaly,
Egyéb érintettek, bevonando partnerek BEIEHRINCIEIR{TYEIRIAEIE SR AC]ER
[ranyitd Csoport

A projekt Ujraértékelését és elfogaddsat
kdvetben folyamatosan

Hatarid6
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3.3.2 Munkaltatéi igényeken alapuld képzések megvaldsitasanak munkafolyamata

Foglalkoztatdst elGsegité felnéttképzés a Kormanyhivatal altal elfogadott eljardsi

szabalyoknak megfelel§en indithato, figyelembe véve a jogszabalyi kbtelezettségeket.

A képzési igények fogaddsa, feldolgozdsa és az azokkal kapcsolatos dontéshozatal az

alabbi |épésekbdl all:

1. A munkaltato képzésiigényével megkeresheti a Paktumirodat, valamint a jarasi
hivatal foglalkoztatasi osztalyat is. Ez az igény lehet konkrét személy irdnti vagy
munkakoronként jelentkezé daltalanos képzési igény, irdnyulhat akar egy

személy bevondsara, de lehet csoportos szlikséglet is.

2. A megfelel§ formanyomtatvanyok (Paktumiroda munkaer8igény bejelentd lap,
Hozzajaruld nyilatkozatok: kapcsolattartasra kijelolt személyre és a
foglalkoztatni kivant személyre, valamint adoétitoknak illetve koztartozasnak
min&silé (kamarai hozzajarulds) adatok megismerésére, tovabba a Szabolcs-
Szatmar-Bereg Megyei Kormdnyhivatal adatbazisdban a benydjtott
munkaerdigényhez kapcsolddd, nyilvantartott adatok megismerésére
vonatkozd, tovabba Altaldnos tajékoztatd) kitdltésére sor keriilhet kdzvetlendl
a Paktumiroddban vagy a dokumentumok elektronikusan is megkuldhet6k a

Paktumiroda részére.

3. Az Iranyitd Csoport felé a munkaltatoktdl targyidészakban beérkezett igények
alapjan a Paktumiroda késziti el6 a képzéshez kapcsoldodd tdmogatdsok

elbiralasara vonatkozo dontéseket.

4. Az lIrdnyitd Csoport jévahagyott dontéseirdl a jovahagyott hatdrozatok és
kapcsoldodd dokumentumok megklldésével a Paktumiroda tajékoztatja a

Foglalkoztatdsi F6osztalyt.

7. A Foglalkoztatasi F6osztaly tdjékoztatja a jarasi hivatal foglalkoztatasi osztalyat

az Iranyité Csoport altal meghozott dontésekrél.

8. A jarasi hivatal foglalkoztatasi osztdlyan dolgozd szakmai megvaldsitok a sajat
adatbazisuk alapjan felveszik a kapcsolatot a programban részt vevd Ugyféllel

és megkdtik a tdmogatasi szerz6déseket.
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Felel6s szervezeti egység Paktumiroda

Kotelez6 feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

SZSZBMKH Foglalkoztatdsi F6osztaly,
Egyéb érintettek, bevonandd partnerek  BEIESRVEICIR{IAEICAE I EERIYAEI\R
Iranyitd Csoport

A Paktumiroda munkaerd@igény bejelenté nyomtatvanyon feltintetett |étszam és
kezdési id6pont tervezett adatok, el6fordulhatnak olyan kéridlmények, melyek ezen
adatokban valtozast eredményeznek (pl. nem sikerll a képzést a kivant létszamban

feltdlteni vagy nem a feltlintetett idépontban — akar attél kordbban- sikerl).
3.4 Projektmenedzsment feladatok

A paktum projekthez kapcsolédé menedzsmentfeladatok elldtasdért 4 f6 felel6s. A
projektmenedzser, a pénzligyi vezet§ és a projektasszisztens funkciét a Nyiregyhdaza
Megyei Jogl Varos Onkorményzata altal kijeldlt személyek toltik be, mig a szakmai
vezet6t a Szabolcs-Szatmar-Bereg  Megyei  Kormanyhivatal  biztositja. A

Projektmenedzsment valamennyi tagjaval szemben elvaras a fels6foku végzettség.

A menedzsment szervezet kialakitasakor a tdmogatast igényl§ a kovetkezd alapelveket

veszi figyelembe:

- biztositott legyen a napi kapcsolattartds lehet6sége a Projektmenedzsment

team és az Osszes partner kdzott,

- iratmegérzés, ellendrzések (2027 dec. 31-ig meg kell Grizni az iratokat és az
ellenérzések soran, biztositani kell a kompetens személyzet jelenlétét) —

dokumentumok taroldsara vonatkozo feladatok, el6irdsok teljesitése,
- atapasztalatok maximalis mértékd hasznositdsa,

- atlathatésag, nyomon kovethet&ség, szamon kérhetdség, dsszeférhetetlenség

kizarasanak biztositasa,
- megfelel§ pénzlgyi, szamviteli rendszer megléte,

- egyértelm( felel@sségi és hataskorok biztositasa.
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A Projektmenedzsment feladatai kdzé az aldbbi tevékenységek hatékony, Utemezett és

magas szinvonalu ellatasa tartozik:
1. Felmeril§ feladatok ellatdsanak megtervezése és nyomon kdvetése:

- aprojektel6készitési és -megvaldsitasi fazisban felmerild aktudlis feladatokhoz
kapcsolodd tevékenységek megtervezése, a végrehajtds UGtemtervének

kialakitasa,
- afeladatok végrehajtdsanak biztositdsa és nyomon kovetése,

- a Tamogatasi Szerz6désben tett vdllaldasok és hatarid6ék betartasanak

biztositasa,
- részvétel a vallalt indikatorok teljesitésének nyomon kdvetésében.
2. Beszerzések:

- részvétel a beszerzésekhez/kdzbeszerzésekhez kapcsoldédd tervezésben az

eljaras nyomon kovetésében,
- szikség esetén egylttmikodés a kozbeszerzési szakértdvel.

3. Pénzlgyi adminisztracio és a projektvégrehajtas dokumentacioja:

a projekt finanszirozasi tervének elkészitése, a felmerilé koltségek és a

rendelkezésre all6 forrasok dsszehangoldsa,

- aszerz6dések és szamlak kezelési, nyilvantartdsi rendszerének megtervezése

és kialakitasa,
- azelSlegkérelem elkészitése, benyujtdsa,
- azid6kozi és zard kifizetés igénylési dokumentacidk dsszeallitasa,

- a kifizetés igénylési dokumentacidkhoz kapcsolddo jelentések, id6szakos/zaro

beszamoldk elkészitése,

- a projekt végrehajtdsa soran keletkez6 dokumentdcid nyilvantartdsa,

megdrzése.

4. Modositasok kezelése: amennyiben a 2014-2020 programozasi id6szakban az

egyes eurdpai unios alapokbdl szarmazd tamogatasok felhasznaldsanak rendjérdl
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52016 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 86.§-ban rogzitett esemény bekovetkezik, a
szlikséges dokumentumok (szerz6désmaodositdsi kérelem vagy valtozas bejelentés)
és kapcsolddd mellékletek elkészitése, benyuljtdsa és kezelés szikséges a

modositastol fliggben.

5. Kapcsolattartas és kommunikacio

folyamatos kapcsolattartdas a Kdézrem(kodd szervezet és az lranyitd Hatdsag

kijelolt munkatarsaival,

- a konzorciumi partnerek dontéshozo testiiletei altal meghozandd dontések

el6készitése,

- akonzorciumi és a projekt tervezésében, végrehajtasaban kézrem(ikods egyéb

partnerek kdzotti kommunikacios rend kialakitdsa, a partnerség biztositasa,

- projektilések szervezése, lebonyolitdsa, az ahhoz kapcsolédd meghivok,

emlékeztetdk, fotodokumentaciok elkészitése.

FelelGs szervezeti egység Projektmenedzsment

Kotelezs feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

Egyéb érintettek, bevonando partnerek  RELSSaligels ERYAYAVIGG

Hatarid6 folyamatos

3.5 Kozbeszerzés

Nyiregyhdza Megyei Jogl Véros Onkormanyzata kiils6é kézbeszerzési szakértét bizott
meg a paktum projekt keretén belll lebonyolitandd kozbeszerzések szakmai

el6készitésével és végrehajtasaval.

A Tamogatasi Szerzddés 8. sz. melléklete (kdzbeszerzési terv) tartalmazza valamennyi
olyan koltségvetési tételt, amelyek esetében kozbeszerzési eljdrast kell lefolytatni. A
kdzbeszerzési eljarasokat a 3. mérfoldkd teljesitési hatdridejéig meg kell hirdetni, a
lefolytatott kdzbeszerzések dokumentdcidjat az adott mérféldkéhodz kapcsoldddan be

kell nyujtani a kifizetési kérelemmel egyltt a K6zrem(ikodé Szervezethez.
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A paktum projekt sordn Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Onkormanyzatdnak, illetve a
Szabolcs-Szatmar-Bereg  Megyei Kormanyhivatalnak a kovetkez6 kdzbeszerzési

eljarastipusokat kell alkalmaznia:
- Kbt. 115. § (1) bekezdés szerinti hirdetmény és targyalds nélkili eljaras:

,115. & (1)98 Ha az épitési beruhdzds becsiilt értéke nem éri el a
hdromszazmillio forintot, az ajdnlatkérd - vdlasztdsa szerint - a kbzbeszerzési
eljdrdst lefolytathatja a nyilt vagy a hirdetmény nélkiili tdrgyaldsos eljdrds
nemzetieljardsrendben irdnyadd szabdlyainak a jelen §-ban foglalt eltérésekkel
térténd alkalmazdsdval is, kivéve ha a beszerzés eurdpai unios alapokbdl
finanszirozott és Magyarorszdg orszdghatdrdn dtnyuld projekttel kapcsolatos.
Az ajdnlatkérd akkor alkalmazhatja az e § szerinti eljdrdst, ha a tisztességes
verseny biztositdsdhoz e térvény dltal megkévetelt, megfeleld szamu alkalmas
gazdasdgi szereplérél van tudomdsa. Az ajdnlatkéré az e bekezdés szerinti
értékhatdrt el nem éré értékli beszerzését is megvaldsithatja a 112. § (1)
bekezdés a) pontja szerint hirdetménnyel, vagy a 112. § (1) bekezdés b) pontja
szerinti  szabdlyoknak megfeleléen dsszefoglalo  tdjékoztatdssal vagy
hirdetménnyel meghirdetett kézbeszerzési eljdrds utjdgn. A nyilt eljdrds
szabdlyainak alkalmazdsa esetén a (2)-(4) és (6)-(7) bekezdésben foglaltak, a
hirdetmény nélkili targyaldsos eljdrds szabdlyainak alkalmazdsa esetén az (5)-

(7) bekezdésben foglaltak szerint kell eljdrni.”
- Kbt.112. § (1) bekezdés b. pont szerinti nyilt eljaras:

,112. & (1) Az ajanlatkéré az e rész hatdlya ald tartozo kézbeszerzés

megvaldsitdsakor vdlasztdsa szerint

a) a 117. §-ban meghatdrozott modon szabadon kialakitott eljdrdst folytat le,

vagy

b) e térvény Mdsodik Részében meghatdrozott szabdlyok szerint jar el a 113-
116. §-ban foglalt eltérésekkel.

(2) Az (1) bekezdés b) pontjdban foglalt esetben - a 22-24. §-ban foglalt
szempontok megfelel6 alkalmazdsdval - a térvény Mdsodik Részét a 21. § (4)

bekezdése szerinti kiilén jogszabdlynak is megfeleléen kell alkalmazni.”

- Kdézpontositott kdzbeszerzés:
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,31.§ (1) AKormdny a k6zbeszerzések k6zpontositott eljdrds keretében térténd
lefolytatdsat rendelheti el az dltala irdnyitott vagy felligyelt kéltségvetési
szervek, alapitott k6zalapitvdnyok, valamint azon dllami tulajdont gazddlkodd
szervezetek vonatkozdsdban, amelyek felett kdzvetlenil vagy kdzvetetten
meghatdrozo befolydst képes gyakorolni, meghatdrozva a kdzpontositott
elidrds személyi és tdrgyi hatdlydt, az ajanlatkérésre feljogositott szervezetet

(kézponti beszerzé szerv), valamint az eljardshoz vald csatlakozds lehetdségét.

(2) Az Egészségbiztositdsi Alapbdl finanszirozott szervezeteknél az egészségligyi
szolgdltatdsokhoz kapcsoldddan a kiilén jogszabdlyban meghatdrozott esetben
kézpontositott eljardst kell alkalmazni. A Kormdny jogosult az eljdrds részletes
szabdlyainak meghatdrozdsdra, beleértve a személyi és tdrgyi hatdlyt, valamint

az ajanlatkérésre feljogositott szervezetet (k6zponti beszerzé szerv).

(3) A kormdnyzati kommunikdcios feladatok elldtdsdval kapcsolatos
kézbeszerzések esetében a kiilbn jogszabdlyban meghatdrozott esetben
kézpontositott eljarast kell alkalmazni. A Kormdny jogosult a kdzpontositott
elidrds részletes szabdlyainak meghatdrozdsdra, beleértve annak személyi és
tdrgyi hatdlyat, valamint az ajanlatkérésre feljogositott szervezetet (kbzponti

beszerzé szerv).

(4) Az e § szerinti kbzpontositott kbzbeszerzési eljdrdsok részletes - e térvénytdl
az ilyen eljdrdsok sajdtossdgai miatt sziikséges eltéré - szabdlyait kilén

jogszabdly hatdrozza meg.

(5) A kézpontositott k6zbeszerzési eljarasokban - az e térvény végrehajtdsara
kiadott jogszabdlyban meghatdrozott kivételekkel - a kézponti beszerzé szerv és
a gazdasdgi szerepl6k kézétt minden irdsbeli kommunikdcio - ideértve a

részvételi jelentkezések és ajdnlatok benyujtdsdt is - elektronikus tton térténik.

32. § (1) Tébb ajdnlatkéré - amennyiben a 31. § alapjén valamely kézponti
beszerzd szerv igénybevétele nem kételezé - jogosult k6zds kbzponti beszerzd
szervet létrehozni vagy maguk kéziil az egyik ajdnlatkérét kbzponti beszerzé
szervként kijeléini és kbzbeszerzéseket dGsszevontan, kdzpontositottan
lefolytatni. A kbzpontositott kézbeszerzési rendszert létrehozo ajanlatkérdk
egylittmikddésének szabdlyait egylittmikéddési megdllapoddsban  kell

régziteni.
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(2) A kézpontositott k6zbeszerzési rendszer mikodtetéséért a kézponti beszerzé
szerv felelSs. A rendszert igénybe vevé ajdnlatkérd felelés a kézbeszerzés ditala
lefolytatott részeinek megvaldsitasdért, igy kiiléndsen a kézponti beszerzé szerv
dltal mikédtetett dinamikus beszerzési rendszerbél valé megrendelésért, vagy
a kézponti beszerzd szerv dltal kétott keretmegdllapodds alapjdn - a verseny

ujbdli megnyitasdval vagy anélkiil - térténd beszerzésért.

(3) A kbzpontositott kzbeszerzési eljdrasokban - az e térvény végrehajtdsdra
kiadott jogszabdlyban meghatdrozott kivételekkel - a kbzponti beszerzé szerv
és a gazdasdgi szerepl6k kézétt minden irdsbeli kommunikdcio - ideértve a

részvételi jelentkezések és ajdnlatok benyujtdsadt is - elektronikus tton térténik.”

FelelGs szervezeti egység Projektmenedzsment

Kotelez6 feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

Egyéb érintettek, bevonandé partnerek kiils6 kozbeszerzési szakértd

Hatdrid6 folyamatos

3.6 Dokumentacio, adminisztracid

3.6.1 APaktum mikédésével kapcsolatos dokumentacié és adminisztracié

3.6.1.1 Paktummind@sités

Annak érdekében, hogy a paktum projekt keretében létrehozott partnerség valéban
foglalkoztatdsi egylttmikodésnek mindsiljon, meg kell felelnie az el6zetesen
meghatadrozott minimum sztenderdeknek — legkésébb a projekt fizikai befejezésének
id6pontjdig. A  paktumsztenderdek teljesitéséért a  Paktumiroda és a
Projektmenedzsment kozdsen felel6s. A paktummingsitési kovetelményeknek harom

f6 csoportja kilonithetd el.
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5. dbra: A paktummindsités sordn vizsgalt kovetelmények

Szolgal-
tatasok

Partner-

ség P —

MUkodési
kdvetelmények

Forrds: ,,Megvaldsithatdsdgi Tanulmdny tartalmi kévetelményei” alapjan sajdt szerkesztés

1. Partnerségi kdvetelmények

A partnerség Osszetétele, teljessége, bdvitési lehet6ségek, miikdodési hatdkore,

feltételei, fenntarthatdsaga:

A Nyiregyhdazi Foglalkoztatdsi Paktum keretében a partnerséget legaldbb 15 taggal
szUkséges kiépiteni, amelyek kdzott szerepelnek kotelezd és egyéb munkaeré-piaci
szervezetek.
- Kotelezd tagok:

= Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata,

= Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi F6osztaly,

» Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Onkormanyzat

=  Magyar Kereskedelmi és Iparkamara

- Egyéb tagok (az elvarasok alapjan javasolt valamennyi felsorolt kategériabdl

legaldbb egy szervezetet bevonni a foglalkoztatasi egylttmUkodésbe):

= képzd intézmények,
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= olyan vallalkozasok és foglalkoztaték, melyek a projektbe bevont hatranyos
helyzetld munkanélkiliek foglalkoztatasat vallaljak, és ezen vallalasukat az

Egyuttmkodési Megdllapodas alairasaval rogzitik,
= civil szervezetek,
= egyhazak,
= kisebbségi dnkormanyzatok,

= szocidlis szOvetkezetek.

A helyi foglalkoztatasi partnerség hivatalosan az Egyuttmikodési Megdllapodas

alairasaval jon létre.

A partnerséghez kapcsolddd eljaras a 3.1 fejezetben, a partnerségi egylttmikodés
keretében elkészitend6 dokumentumokhoz kapcsolodd szabalyok a 3.2 fejezetben

taldlhatdak.
JovGkeép és stratégia készitése, illetve megléte:

A kozos foglalkoztatdsi stratégia kialakitdsa kapcsan két f6 szempontot érdemes
vizsgalni:
- apartnerségnek vildgosan meghatdrozott hosszu tavu stratégiai céljai vannak-
e, amelyek a helyzetelemzés megallapitdsaira épiilnek;

- a paktum meghatarozd szereplGi részt vettek-e a stratégia kialakitasaban

megfelel6 mddszertanra épll6 partnerségi folyamat keretében.
A k6z06s foglalkoztatasi stratégia minimum elemei helyi paktumoknal:

- apartnerek altal aldirt Egyattmikodési Megallapodas,
- foglalkoztatdsi helyzetfeltaras, SWOT és helyzetelemzés,

- foglalkoztatdsi stratégia: jov6kép, célrendszer és fejlesztési prioritdsok,

horizontdlis szempontok érvényesitése,
- astratégidhoz kapcsolddo foglalkoztatdsi akcidterv,
- astratégidhoz illeszkedd operativ projekttervek (minimum 3 db),

- a Paktum Iranyitéd Csoportjdnak és a Foglalkoztatasi Forumanak mikodési

szabalyzata,
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az Iranyité Csoport éves munkaterve,

a Paktumiroda éves munka- és koltségterve.

2. Szolgaltatasi kovetelmények

A Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktumnak kilonboz6 szolgdltatasokat kell ellatnia a

partnerség eredményes és hatékony m(ikodtetése, valamint a Paktum deklaralt

céljainak elérése érdekében. A szolgaltatdsokkal kapcsolatosan két f6 kdvetelményt

fogalmaztak meg:

Paktumtevékenységek, paktumszolgaltatasok: A tevékenység célja a munkaadoi
és  munkavallaléi  szikségletek  kielégitése, valamint a  Paktum
tevékenységeiben, szolgdltatdsaiban vald kdzremilkodéshez kapcsoldodd
értékatadasi folyamat megvaldsitdsa (pl. tudas, probléma-megoldas, eréforras,

lehet§ség biztositasa).

A menedzsment szervezet, menedzsment kapacitdsok megléte: A Paktum
menedzsment tevékenysége, mint szolgdltatds a helyi gazdasag miikodésének
része, ezért szabdlyozni kell a szolgaltatasnyujtas kilonbozé kovetelményeit,
feltételeit. A Paktum menedzsment szolgaltatdsainak megszervezés egy ciklikus
folyamat, ami a szlikségletek feltardsaval és elemzésével indul és a szolgdltatasi
folyamat megtervezése, szolgdltatds értelmezése, meghatdrozdsa koveti.
Kozben vizsgalni kell a megvaldsithatdsdgot, és meg kell hatarozni a
szolgdltatasnyujtas technikai és pénzigyi feltételeit, jogi kereteit. A
késébbiekben a szolgdltatasnyujtas mindségi feltételeit, kdvetelményeit, illetve
a szolgdltatasok tovabbfejlesztési lehetEségeit is meg kell hatdrozni. Mindezért

a Paktumiroda és a Projektmenedzsment kozodsen felelds.

3. MUkodési kdvetelmények

A paktumszervezet zavartalan mikodéséhez az aldbbi kovetelmények teljesitése

szlikséges:

A szervezeti mikodés szintjeinek elkllonitése és egylittm(ikodése, amelyeket a
mUkddési dokumentumok garantalnak;

Felel6s menedzsment szervezet kijelélése (nem 6nallé jogi személy, ezért a
mUkodési rendjének szabdlyozdsat és az iranyitdi jogok gyakorlasat delegalni
kell valamely szervezetre az alapité dokumentumokban) minimum egy f6,
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fels6foku végzettségl, min. 2 éves relevans tapasztalattal rendelkezd
munkatarssal — részletek a 3.3. fejezetben talalhatdak.

- Ami(ikodés alapjat szolgald rovid tavu akcidterv, éves munkaterv és koltségvetés
elkészitése — részletek a 3.2 fejezetben;

- Rendszeres, j6l szabdlyozott belsd és kiilsé kommunikacids tevékenység (ezen
belll kotelezd paktumhonlap kialakitasa hirlevél rendszer és dokumentumtar
funkcidkkal) — részletek a 4. fejezetben;

- A paktummikddéshez kapcsolddd monitoring folyamatdnak leirdsa — részletek
az 5. fejezetben;

- Ertékelési rend kialakitdsa a mikodés mindségének fejlesztése érdekében —
részletek az 5. fejezetben;

- Technikai feltételek megléte, biztositasa kiilénos tekintettel az alabbiakra:
= funkciondlis butorzattal elldtott 6nallé irodahelyiség,
= kozOs szocidlis helyiségek hasznélatanak lehet6sége,

=  biztonsagos szamitdgép interneteléréssel, megfelel6 virusvédelemmel,

jogtiszta irodai szoftverekkel,

= nyomtatasi, szkennelési lehet8ség,

vezetékes és/vagy mobiltelefon,

= jrodaszerek.

Felel6s szervezeti egység Paktumiroda, Projektmenedzsment

Kotelezs feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

Nemzetgazdasdgi Minisztérium, kilsé
szakértdk

Egyéb érintettek, bevonandé partnerek

Hatdrid6 A projekt fizikai befejezése

3.6.1.2 MUkodési tapasztalatok gydjtése és megosztasa

A paktumszervezetek mikddési hatékonysagat a tuddasmegosztds jelentds mértékben

javitja, emiatt a felhalmozddott szakmai tapasztalatokat sziikséges mind megyei, mind
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orszagos szinten tovabb terjeszteni. A mikoddési tapasztalatok Osszegyljtése és

megosztasa a Paktumiroda feladata.
A tevékenység ellatasanak maodjai a kovetkezdk:
- az Iranyité Hatdsag altal el8irt hivatalos disszemindcios és egylttmdkodési
el6irdsok formalis alkalmazasa,

- a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei és a helyi paktumok koordinacids
tevékenységének részeként vezetdi, szakmai és operativ jellegd

egyeztetéseken vald részvétel,
- a Paktumban tervezett kiilsé kommunikacios tevékenység keretein belll,

- kevésbé formalis kapcsolattartdsi modok alkalmazédsa (pl. ,Nem vagyunk

egyedil!” orszdgos paktum platform).

FelelGs szervezeti egység Paktumiroda

Kotelezs feladat igen

Finanszirozas forrasa projekt koltségvetésébdl finanszirozhatd

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye
tertletén m(ikodd paktumirodak,

Egyéb érintettek, bevonandé partnerek Projektmenedzsment, Iranyité Csoport,
Foglalkoztatdsi Forum, Nemzetgazdasagi
Minisztérium, kilsé szakértdk

Hatarid6 folyamatos

3.6.2 A projekt dokumentacidja és adminisztracidja

A paktum projekt operativ menedzsmentjét a Projektmenedzsment egység latja el,
amelyen beliil 3 funkciot a Nyiregyhaza Megyei Jogl Varos Onkormanyzata altal kijelolt
személyek toltenek be, 1 f6t pedig a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal

biztosit az aldbbi dbra szerint.
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6. dbra: A Projektmenedzsment felépitése
PN

szakmai
vezeté
(KH)

e

Hatékony
projekt-
menedzsment

pénzugyi
vezetd

projekt-
menedzser

projekt-
ENYAAC

Forrds: sajat szerkesztés

A projekt dokumentacidja alapvetéen a 2014-2020 kozotti idészakban benyujtott és
tdmogatott projektek szamadra létrehozott pdlydzati e-Ugyintézés fellleten torténik
(eptk.fair.gov.hu). Az elektronikus fellletet nemcsak a tdmogatasi kérelem

elkészitéséhez és benyujtasahoz kell hasznalni, hanem ezen keresztdl
- torténik a Tamogatdsi Szerz6dés tervezetének kezelése,
- megtekinthetd a hatdlyos Tamogatasi Szerz6dés,
- nyomon kovethetd a finanszirozas,
- bekildhet6k a szakmai beszamoldk,
- rogzithet6k a helyszini ellenérzés dokumentumai,
- és kezelhet6k az esetleges kifogasok is.

A projekt dokumentdacidja sordn az aldbbi iratokat kell kezelni és nyilvantartani 2027.
december 31-ig. Az iratkezelés szabdlyait alapvet6en Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos

Onkormanyzatdnak, illetve a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal belsé
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szabdlyzata hatdrozza meg, de annak érdekében, hogy a projekt végrehajtdsa és
dokumentdaciéja mindenben megfeleljen a szakmai és adminisztrativ elvardsoknak,
kilon projektdossziéban kell gydjteni a keletkez6 iratokat (elsésorban elektronikus
formaban, a papir alapon meglévé iratokat szkennelve is). A projektdosszié logikai

felosztasa a kovetkezd:

levelezések,

- tdmogatasi kérelem dokumentumai,

- Tamogatasi Szerzdédés (TSZ, valtozds bejelentés és azok elfogadasa, TSZ

maodositas),
- kozbeszerzési eljarasok,
- pénzlgyi elszamolas,
- kifizetési igénylések,
- indikdtorok,
- tdjékoztatas és nyilvanossag,
- helyszini szemle,
- szabdlytalansagi eljarasok,

- egyéb dokumentumok (pl. képzési dokumentacid, tanulmanyok, elemzések, a
projekt soran keletkezett nyilvantartdsok, eszkdzbeszerzés sordn keletkezett

dokumentacio, leltarkdnyvek),
- projektfenntartdsi jelentések.
A menedzsmentfeladatok részletes listaja:

- A Tdmogatasi Szerz6dés teljesitéséhez szikséges pénzigyi menedzsmenti

feladatok, projektasszisztencia, adminisztracios feladatok teljes kérd ellatdsa.
- A projekt szakmai koordinacidja, szervezése, lebonyolitdsa.

- A tdmogatasi kérelemben és a projekthez kapcsolédd tovabbi

dokumentdacioban foglalt feladatok (temezett megvaldsitdsa, nyomon
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kdvetése, szakmai fellgyelete, dokumentdldsa a Tamogatdsi Szerz6dés

el6irdsainak megfelel&en.

A Tamogatasi Szerz6désben rogzitettek szerint a projekttel kapcsolatos
beszamoldk, projekt el6rehaladdsi és egyéb jelentések, kifizetési kérelmek

elkészitése, hatdriddére torténé benyujtdsa.

A projekttel kapcsolatos beszamolok, projekt el6rehaladasi jelentések, egyéb
jelentések és kifizetési kérelmek mellékletét képez8, mas szervezetek altal

biztositott dokumentumok csatolasa a jelentésekhez.

A kifizetési kérelemben szerepl§ szerz6dések, szamlak, kifizetési bizonylatok

formai és tartalmi ellen&rzése, szlikség szerinti javittatasa.

A zard pénzlgyi beszamold 6sszedllitdsa, zardjelentés dsszedllitdsa, hataridére

torténd benyujtasa.

Pénzlgyi kotelezettségek, valamint a szerz6dések, kotelezettségvallaldsok
nyilvantartdsa, figyelemmel kisérése, pénziigyi el6rehaladds koordinalasa,

fellgyelete, pénzlgyi beszamoldk készitése.

A projekt koltségek alakuldsanak nyomon kovetése, koltségvetések,

koltségbecslések vizsgdlata és aktualizalasa.

Teljes kor( projekt adminisztracids rendszer, elektronikus és papir alapu
adatkezelés kialakitasa és naprakész mikodtetése (dokumentumok, szamlak,

szerz8dések, 6sszesiték).
A tdmogatdsi rendszerben elvart adminisztracids feladatok elvégzése.

A Projektmenedzsmenthez beérkezett dokumentumok, informdciok
tovabbitasa az abban kdzvetlenil érintettek felé, az abban lévé feladat nyomon

kovetése a feladat megoldasaig.
A projektmegbeszélések levezetése, jegyzEkonyvezése.

A Tamogatdsi Szerz6désben foglaltak, szerz8déses kotelezettségek id6beli
teljesithet8ségének felllvizsgalata és szlkség szerinti maoddositdsanak
kezdeményezése, el6készitése, menedzselése, egyeztetés a szerz6dést kotd

KozremUkodd Szervezettel, hatdsaggal és tovabbi érdekelt szereplékkel.
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- El6zetesen bejelentett helyszini ellenérzések alkalmaval az erre feljogositott
képviseld jelenléte és a szikséges dokumentumok rendelkezésre bocsatasa. A
szlkséges informaciok, kért adatok kozul a rendelkezésére allok megadasa,

illetve egyéb projektben résztvevék adatszolgaltatdsainak koordindldsa.

- A projektben résztvevl kuls6 szakért6k szerz6déseinek monitoringozasa, a

tevékenységek koordinaldsa, menedzselése.

- Kozbeszerzésekkel kapcsolatosan folyamatos kapcsolattartas a Kozrem(ikodd
Szervezettel, kozbeszerzési terv 6sszeallitdsa és megklldése.

4 Kommunikacid

A Nyiregyhazi Foglalkoztatasi Paktum megfelel§ mikodésének és fenntarthatdsaganak
nélkilozhetetlen alapeleme a j6l megtervezett és dsszehangolt kommunikacio.® A
partnerség elve — mint a projekt egészénél —itt is érvényesil. A folyamatos informacié
aramlds tudja biztositani azt, hogy a Paktum teljes életutjan keresztil keletkezett és
megfogalmazott Gzenetek eljussanak a megfelel§ célcsoporthoz. Fontos szem el6tt
tartani az allandé interakciot, a célcsoportok feldl érkezd Uzenetek befogaddsanak

biztositasat is.

A kommunikacié célja, hogy a rendszeres tdjékoztatasok eredményeként a Nyiregyhazi
Foglalkoztatdsi Paktum egyedi arculatat felismerjék és minél szélesebb korben
megismerjék. Azonosithatéva valjon a varos foglalkoztatasi egylttmikodési programja,
és pozitiv kép alakuljon ki a Paktumrdl a helyi tdrsadalom korében, illetve megyei és
orszagos szinten egyarant. A hatékony kommunikacié lehetéséget adhat a varosba
iranyuld befektetések szamanak novelésére, ami multiplikdtor hatdsként tovabb

fokozhatja a gazdasag fejlédését és foglalkoztatds bovilését.

//////

valamint tartalmazhat kotelez6 és onként vallalt kommunikacios elemeket.

> A felhivés alapjan kotelezs tevékenység a ,figyelemfelkeltés a minél szélesebb kéri partnerség
megteremtésére és a projekt tudatositdsdra az egylittmiikédési hdlozatban érintett partnerek,
valamint a szélesebb nyilvdnossdg kérében”.
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2. tabldzat: A Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktum kommunikacios tevékenységének

tipusai a kommunikacié irdanya és kotelezs jellege alapjan

Kommunikacié
irdnya

Kotelezettség

KTK 2020 dokumentumban
meghatarozott elvarasok
teljesitése

pl. negyedéves paktum

Koételez6 R
partnerségi Ulések

pl. rendszeres, havi szint(
konzorciumi megbeszélések

Onként vallalt

pl. toborzérendezvény

Forrds: sajat szerkesztés

A kommunikaciés célcsoportok jellemzdi, prekoncepcioi és elvarasai teljesen eltéréek
lehetnek, azonban az elérésiiket szolgald eszkozok alkalmazédsa esetenként atfedést
mutathat (pl. a Paktum honlapjan altaldnos tajékoztatast lehet nydjtani a projektrél a
széles nyilvanossagnak, a képzési lehetdségekrdl az allaskereséknek, vagy kozzé lehet

tenni egy Munkacsoport (lés emlékeztetdjét egy belsd fellleten a résztvevék szamara).

A megvaldsitas soran alapvetd szabaly, hogy a Paktum kommunikacidja, valamint a
megrendezésre keril6 nyilvanos események alkalmaval a partnerek esélytudatossagot
fejeznek ki, nem kozvetitenek szegregaciot és segitik az esélyegyenl&ségi csoportokra

vonatkozo elbitéletek csokkentését.

4.1 Bels6 kommunikacio

A bels6 kommunikdcié a Nyiregyhdzi Foglalkoztatdsi Paktum végrehajtasaban
kdzvetlenll részt vevs szervezetek és személyek kdzotti informdacidaramlast biztositja.
A belsé kommunikdcié a partnerség elvére épll, vagyis a Paktumban résztvevd
valamennyi szerepld eréforrasait és érdekeit figyelembe véve szikséges megtervezni

és megvaldsitani. A belsé kommunikacio tobb szinten is megnyilvanulhat:
- az egyes konzorciumi tagok szervezetén belll,
- akonzorciumi tagok kozott,

- a Nyiregyhdzi Foglalkoztatdsi Paktum egyes szervezeti egységei kozott

(Foglalkoztatasi Férum, Irdnyité Csoport, Paktumiroda, Projektmenedzsment).
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A hatékony és eredményes belsé kommunikacio érdekében, a paktumszervezet tagjai
kozott szikséges meghatdrozni az egyes tagok feladatait és szerepét a tevékenységen
belll. Egységenként egy kapcsolattartét célszerd kijelolni, akin keresztul a
kommunikacié biztositott, igy elkerllhet§ a tobbcsatornds informacidaramlas és a
megfelel§ informacié mindig az illetékes személyhez, egységhez fog eljutni, olyan idén
belll — a lehetd legrovidebb idd alatt —, hogy megfelel6en lehessen kezelni az adott

tartalmat, kérdést, felvetést, javaslatot.

A paktumszervezet egységei kozott jelentkezé kommunikacids feladatokat a kovetkezé

tablazat foglalja 0ssze attekinté modon.
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3. tablazat: A paktumszervezeten beliili kommunikacié

Iranyité Csoport (ICS)

Paktumiroda (PI)

Projektmenedzsment

Szakért6k, képzdk

Foglalkoztatdsi Forum

Irdnyité Csoport

A Foglalkoztatasi Forum
alkalmas arra, hogy a
tagok kozotti kapcesolati
halot szélesitsék, illetve a
kapcsolatok intenzitasat
noveljék. A
Foglalkoztatdsi Forum
tagjai Uj tagok belépését
0sztonozhetik,
kezdeményezhetik.

Javaslatokat tehet az éves
munkaprogramhoz,
megyvitatja az
eredményeket,
tajékoztatast kap az Irdnyitd
Csoport munkajarol.

Javaslatokat kérdéseket
fogalmazhat meg a célok
elérése érdekében.

Kérdéseket, javaslatokat
fogalmazhat meg a projekt
kapcsan.

Javaslatokat hallgat és vitat
meg. Szakmai kapcsolatokat
épit ki tagi szinten.

Elndke 6sszehivja a
Férum Uléseit, beszamol
a program koztes és éves
eredményekrdl, j6vé évi
tervekrdl. Az éves
munkatervet koordinalja.

Az Irdnyité Csoporton belll
nagy szerepe van annak,
hogy a konzorciumi
partnerek kozott az
egyUttmkodés szoros
legyen, a dontéshozok a
stratégiai kérdésekben
egyetértsenek, hajlanddak
legyenek a
kompromisszumra a Paktum
céljai érdekében.

A Paktumiroda szakmai
mikodését irdnyitja,
javaslatokat hallgat meg, és
fogalmaz meg, dontéseket
hoz. Folyamatos szakmai
kapcsolatot tart, egy(tt
dolgozik a Paktumirodaval.

Iranyit, dontést hoz szakmai
és pénzigyi kérdésekben.

Szakért6ket kérhet fel,
hallgathat
meg.Megbizasukrdl dont.
Ko6zosen vitat meg szakmai
kérdéseket.
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Paktumiroda (PI)

Projektmenedzsment

Szakért6k, képzdk

Paktumiroda

Projektmenedzsment

k

7

7

épz6

Szakértdk, k

Tajékoztatdst nydjt a
paktum tagoknak. Szervezi
a paktum Gléseket és

egyéb rendezvényeket. A
paktum honlapot aktudlis
informacidval tolti fel.

Informacidkat gy(jt és
szolgaltat ICS szamara,

el6terjesztést készit. Szervezi
és dokumentalja az ICS Ulését.
Kapcsolatot kdzvetit
projektmenedzsment és
szakértdi kor feldl.

A Paktumiroda két munka-
tarsa napi szint( kapcsolatban
van, helyettesités esetén
pontosan at  kell adni
egymasnak az informacidkat,
a tavollét soran elvégzendd
feladatokat.

Kozosen felel6sek a fejlesztési
és megvaldsitasi id&szakban
szlkséges dokumentacid
el6készitésében. Napi szinten
egyltt dolgoznak.
Folyamatosan informalja a
projekt  soron  kovetkez§
feladatairdl.

Szakmai kérdésekben kdzosen
keresnek megoldast.

Megfigyel6i-véleményez8i

jogkorrel részt vesz a
Forum Uléseken, szlkség
esetén kérdésekre
valaszol.

Szlkség esetén
dontéselSkészitést végez és
tajékoztat eltérések esetén.

Kozosen felelGsek a fejlesztési
és megvalositasi id6szakban
szlkséges dokumentdcié
el6készitésében.

Napi szinten egyutt
dolgoznak. Folyamatosan
informalja a projekt soron
kovetkez feladatairdl.

A hatékony menedzsment, a
kifizetés igénylések 0Osszealli-
tdsa és az indikatorok nyomon
kovetése céljabol heti belsé
megbeszélések lehetnek
szUkségesek a szakmai vezet6,
a pénzigyi vezet6, a
projektmenedzser  és a
projektasszisztens kozott.

EgyUttm(kodnek  szakértdi

kérdésekben.

Kommunikacios anyagok
hatterét biztositja. Forum
tagokat tdjékoztathatja.

Az irdnyitas szamara
felmerild kérdésekben

szakmai elSkészitést végezhet
és  vizsgdlhat, vélaszokat
dolgozhat ki.

Szorosan
szakmai
megfogalmazasaban,
megvalaszoldsadban, a projekt
és a paktum céljainak
elérésében.

egylttmdkodik a
kérdések

A szerz8déses
kotelezettségeinek
megfelelGen teljesiti
véllaladsait, egylttm(ikodik az
Utemezés tartasaban,
kérdésekre valaszt ad,
rendezvényeken részt vesz.

A kilonbozé feladatokban

kozremikodd kilsé
szakért6knek ismerni  kell

egymas munkajat, és egyutt
kell mikodnitk a kozos célok
elérése érdekében.

Forrds: sajat szerkesztés
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4.1.1 Akapcsolattartas formai

A foglalkoztatasi egyuttmikodés sikeres megvaldsitdsa, a megfogalmazott célok
elérése érdekében fontos szem el6tt tartani, hogy a szervezet egyes egységeinek
egyltt kell mdkddnie. Egymads tamogatdsa nélkil az elvart eredmények nem
valdsithaték meg. A partnerség hozzaalldsa és magatartdsa nagymértékben
meghatarozza a kommunikaciot, amely befolydsolja a kodzvélemény befogadd

képességét is.

Az egységek kozotti kapcsolattartast a Paktumiroda tagjai koordinaljak, a kovetkezé

alapelvek figyelembe vételével:

- a paktum projekttel kapcsolatos informacidk hozzaférhetdségének biztositasa,

a dontéshozatali mechanizmus atlathatdsaganak biztositasa,

felmerll& problémak jelzése az érintett szervezet felé,

kdzos problémamegoldas.

A Paktumiroda feladatainak elldtasa soran proaktiv magatartast kell képviselnie,
minden rendezvény, akcio, esemény el6tt megfelel6 kommunikdcids csatornan

értesitenie szlikséges a meghivandd, bevonandé partnereket.

4.1.1.1 Napi szintl kapcsolattartas

A Paktumiroda munkatarsai és az egyes alegységek tagjai kozott az informacidaramlas
akaddlymentes mikddése érdekében alapveté egy rendszeresen frissitett adatbazis
valamennyi szerepl§ elérhet8ségeirdl vezetni. A napi szint( kapcsolattartas soran az
irdsbeli kommunikacidt kell elényben részesiteni (rovid kérdés vagy akar egyszavas

valasz esetében is) a nyomon kovethet&ség és a visszakereshetdség érdekében.

A honlap kialakitdsa sordn javasolt egy olyan felllet beépitése, amely — akar jelszavas
belépést kdvetben — a paktumszervezet tagjai, de legaldbb a paktum projekt
megvaldsitdsdban résztvevék szamara elérhetévé, olvashatdova valik a felcsatolt

dokumentum.
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4.1.1.2 Konzorciumi megbeszélések

A paktum projekt megvaldsitasaért a Nyiregyhdza Megyei Jogl Véros Onkormdnyzata
(konzorcium vezet§) és a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal (konzorcium
tag) a felel6s. A megjeldlt képviseletre és dontéshozasra jogosult személyek, valamint
a konzorcium egyéb bevonandd partnerei havi szinten egy megbeszélést hivhatnak
Ossze (rendkivili esetben tdbbszor) a projekt aktudlis helyzetének attekintésérdl,

valamint a kdvetkez8 l1épesek megtervezésérdl.

Javasolt olyan éves eseménynaptart dsszeadllitani, amikor minden hénapban ugyanarra
a napra és idépontra kerUl betervezésre a megbeszélés, igy a résztvevd személyeknek
csak egy emlékezteté e-mailt kild ki a Paktumiroda munkatarsa az esemény

kozeledtérdl.

4.1.1.3 Paktum partnerségi Ulések

A Paktum szervezeti egységei alapjan a személyes egyeztetésekre, U(lésekre

vonatkozéan harom tipusu taldlkozét kilonboztetliink meg:
- Foglalkoztatdsi Férum,
- Munkacsoport Ulés,
- lrdnyitd Csoport Ulés.

A Foglalkoztatdsi Forum

A Foglalkoztatdsi Férum nyilvédnos, az Glésen barki részt vehet. A partnertaldlkozd
rendszeresen negyedévente (de lehet8ség szerint legaldbb évente 4 alkalommal) kerl
megrendezésre, amelyre a meghivot a Paktumiroda munkatdrsai kldik ki az Iranyito
Csoport vezetSjének jovahagyasat kovetben. Rendkivili Glések megtartdsara is sor

kertlhet, szikséges esetben.

A megtartott Uléseket dllando jelleggel dokumentalni kell. A megjelentekrdl jelenléti
ivet és fotédokumentacidt kell késziteni, az elhangzottakrél emlékeztets, szavazast
igénylé napirendekre vonatkozdan jegyz&konyv készll, a relevans dokumentumokat
pedig fel kell tdlteni a honlapra. Az adminisztracids feladatok felelse a Paktumiroda. A

szavazast igényld témakban a Foglalkoztatasi Férum dontéseit irdsban is meghozhatja.
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A Munkacsoportok tlései

A Munkacsoportok évente legalabb kétszer Giléseznek. A Munkacsoport tlések legaldbb
5 naptari nappal a Foglalkoztatasi Forum Ulések el6tt kerlilnek megrendezésre (de attdl
flggetlenll is megszervezhetdk). Az lléseken alapvetéen a Munkacsoportok tagjai
vesznek részt, szakmailag indokolt esetben kilsé személyek is meghivast kaphatnak az
altaluk érintett témaban megfigyelGi-véleményezéi jogkorrel. Az (ilést a Munkacsoport
kijelolt vezetdje hivja 6ssze. A meghivasrol a Paktumiroda munkatarsai gondoskodnak
(meghivd honlapon vald elhelyezése, meghivé kiklldése az egylttmikodd
partnereknek) a meghivd mellett megjeldlve az aktudlis Glés témajat, a targyalandd
témakhoz kapcsoldodd dokumentumokat. Az Ulésekrél szintén résztvevdi lista és
fotédokumentacio készil, az Glés tartalmardl pedig emlékeztet6t készit a Paktumiroda.
A relevans dokumentumokat ez esetben is kozzé kell tenni a Paktum honlapjan az Glést

kévetéen.
Az Irdnyitd Csoport Ulései

Iranyitd Csoport Ulése egy zartkorli megbeszélés, amelyen az Irdnyitd Csoport elndke
és szavazati joggal rendelkezd tagjai, a MUkddést Tdmogatd FSosztaly vezetdje, a
Foglalkoztatasi F6osztaly vezetBje, eseti meghivottak, valamint a Paktumiroda
munkatarsai vehetnek részt. Az Irdnyitd Csoport az elfogadott éves munkaterv alapjan
legaldbb havi rendszerességgel — szlikség esetén ennél gyakrabban — Ulésezik abban az
id6szakban, amikor dontéseket kell hozni a képzési és foglalkoztatdsi tamogatasokrol.
Az Ulések helyettesithet6k elektronikus formaban lebonyolitott irdsos eljarassal. Az

Iranyitd Csoport a munkatervtdl eltérhet, amennyiben szlkséges.

Az (léseket az elnok hivja 6ssze, és az 6 engedélyével keriilnek kikildésre a meghivok,
az el6terjesztések anyagai a hozzajuk tartozé hattérdokumentumokkal. A tagok részére
meghivasok és az informacidk eljuttatdsa a kit(izott Glésezési id6pont elStti 5 naptari
nappal, indokoltan slirg6s esetben 3 naptari nappal esedékes — mindez a Paktumiroda
feladata. Indokolt esetben mddositasok, valtoztatdsok kezdeményezheték a
napirendben, az erre vonatkozd rendet az Ugyrend részletezi. Az (lésekrdl
jegyz8konyvet készit a Paktumiroda, a keletkezett hatdrozatok kivonatait az Uléseket

kovetéen megkildi az érintett partnereknek.
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4.2 Kulsé kommunikacio

A kils6é kommunikacidé célcsoportjat mindazok az egyének és szervezetek alkotjak,
akik/amelyek nem részei a paktumszervezetnek, nem vesznek részt a projekt
megvaldsitasdban, de a projekt kozvetlen vagy kdzvetett mddon érinti Sket. A kils6
kommunikacié megtervezése azért kiléndsen fontos a Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi
Paktumban, mert a kommunikaciod célcsoportjai nagyon eltéréek, ezzel egyltt az
irdnyukba kodzvetitett Uzenetek és az eljuttatdas maodja is teljesen kulénboz8. A kilsé

kommunikacids tevékenységet mindenekel6tt az aldbbi relacidkban kell ellatni.

4. tablazat: A kiilsé kommunikacié f6 célcsoportjai, tartalma és csatornai

Els6dleges

Kommunikacios

; Kommunikacié tartalma kommunikacids
célcsoport .
csatorndk
Potencialis , RV Paktumiroda
A Paktumhoz valé csatlakozas el8nyei )
paktumtagok Paktum honlapja

Kormanyhivatal

Paktum projekt A Paktum keretében biztositott Paktumiroda

kdzvetlen munkaerd-piaci szolgaltatasok, képzési és ok ( kiadv
célcsoportja® foglalkoztatasi lehet&ségek Tajekoztato kiadvany
Paktum honlapja
Paktumiroda
Kormanyhivatal
Potencialis A Paktum keretében biztositott képzési e s
. R . s Tajékoztatd kiadvany
foglalkoztatok és bértdmogatasi lehetfségek
Paktum honlapja
Szlkségletfelmérések
Paktumiroda
Eavéb helvi A Paktum keretében elérhet6 egyéb Helyi termék -és
8y ¥ szolgaltatasok (pl. helyi termék- és szolgdltatasfejlesztési

vallalkozdsok et g . .
szolgaltatasfejlesztés) koordinator

Tajékoztatd kiadvany

6 A felhivas a kovetkez8képpen definidlja a kdzvetlen célcsoportot: a térségben munkat véllalni
szandékozo, allaskeresd hatranyos helyzetld személyek, kozfoglalkoztatottak és inaktivak. A
programba vonas szempontjabdl hatranyos helyzetlinek mindsilnek: alacsony iskolai
végzettségliek, 25 év alatti fiatalok vagy 30 év alatti palyakezdé allaskeresdk, 50 év felettiek, legaldbb
egy gyermeket egyedul nevel§ felnSttek, GYED-rél, GYES-rél, &polasi dijrél visszatérdk,
foglalkoztatast helyettesit6 tdmogatasban részesuldk, tartds munkanélkiliséggel veszélyeztetettek,
megvaltozott munkaképességl személyek, roma nemzetiséghez tartozé személyek.
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Kommunikacids
célcsoport

Kommunikacio tartalma

Elsédleges
kommunikacids
csatornak

Paktum honlapja

Helyi lakossag

A Paktum el6nyei a varos gazdasagi-
tarsadalmi helyzetére

Paktum honlapja

A megye
tertletén m(ikodd
paktumok

Megyei szintl egylttmidkodés
fontossaga, szinergia biztositasa,
ellentétes hatast kivaltd mechanizmusok
megel&zése, megyei szint(i mddszertan
egyeztetése

Rendszeres megyei
szint( egyeztetések

PM Munkaeré-
piacért és
Képzésért Felelbs
Allamtitkarsag, IH,
KSZ

Munkaeré-piaci beavatkozdsok orszagos
szint(U koordinacioja, szakmai felligyelet,
szabalyos lebonyolitds, végrehajtassal
kapcsolatos kérdések/problémak
megvitatasa, javaslatok megfogalmazasa

irasbeli kommunikacio
Személyes
egyeztetések

Forrds: sajat szerkesztés

Ennek megfelel6en a kilsé kommunikdcid céljai a kdvetkez6képpen fogalmazhatdk

meg:

- a széles nyilvdnossag értesitése a Nyiregyhdzi Foglalkoztatdsi Paktum
megalakitasarol, a Paktum és a kapcsolédd projekt céljarol, tartalmardl,

eredményeir6l;

- a tdmogatdk értesitése a projekt elSrehaladdsardl, a megvaldsitds sordn

felmerUlt problémakrél, valtozdsokrodl;

- acélcsoportok, felhasznaldk tajékoztatdsa a projektrél, annak eredményeirél a
projektben vald részvétel modjardl és feltételeirél, a projekt eredményeként

létrejott lehetdségek, szolgdltatasok, termékek igénybevételérdl.

A kulsé kommunikacion belll 6sszefonddnak a kommunikacids és a marketingeszkdzok
kilonboz4 tipusai, épp ezért egy komplex, részletesen megtervezett, célcsoport-

specifikus kommunikacios mixet kell végrehajtani.

A kils6 kommunikacio eszkdzei kdzé tartoznak a tdjékoztatd kiadvanyok, a projekt,
illetve a Paktum honlapja, a kilénféle széréanyagok, sajtétajékoztatdk, médidban vald

megjelenés, az ismertets tablak, hirdetések, a projekt eredményeit vagy egyes elemeit
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bemutatd rendezvények, prezentdciok, de ide tartozik a célcsoportokkal vald

személyes kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas is.

4.2.1 Kotelez6 tajékoztatas és nyilvanossag

A felhivas értelmében, a Kedvezményezett a projekt megvaldsitdsa soran koteles a
hatdlyos  jogszabdlyokban megfogalmazott tajékoztatdsi és  nyilvdnossagi
kotelezettségeinek eleget tenni. A projektrél és a tdmogatasrél meghatarozott médon
és tartalommal informacidt szikséges nyujtania, annak érdekében, hogy a projekt

eredményei minél szélesebb felhaszndaldi réteget érjenek el.

A Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktum ondlléan nem tamogathatd, de kotelezéen
megvaldsitandd kommunikacids tevékenysége Nyiregyhdaza Megyei Jogu Varos

Onkormanyzatanak feladata.

A rendszeres tajékoztatds a Széchenyi 2020 tdjékoztatdsi kotelezettségei Utmutatd és
arculati kézikényv ,, KTK 2020” kommunikacids csomagja alapjan torténik. Jelen projekt
az emlitett dokumentumok szerint az ,egyéb fejlesztési” kategdridba, az 500 millid
forintot meghaladd tdmogatdsi Osszegl csoportba tartozik, ezért a kotelezd

tdjékoztatdsi és nyilvanossagi tevékenység elemei az aldbbiakban foglalhatdok dssze:

5. tablazat: A tdjékoztatas és nyilvanossag elemei

Szakasz \ Feladatok
Kommunikacids terv készitése

A kedvezményezett m(ikodé honlapjan a projekthez kapcsolédd
tdjékoztatd (esetleg aloldal) megjelenitése és folyamatos frissitése a
projekt fizikai zarasaig

El6készités

Sajtokozlemény kiklldése a projekt inditasarol és a sajtomegjelenések
Osszegyljtése

Megvaldsitds | A beruhazas helyszinén ,C” tipusu tajékoztato tabla elkészitése,
elhelyezése

Kommunikacios célra alkalmas fotddokumentacio készitése

Sajtonyilvanos Unnepélyes projektatadd rendezvény szervezése

Sajtokozlemény kiklldése a projekt zarasarol és a sajtomegjelenések
Megvalositast | 0sszegyUjtése

kovetd Eredménykommunikdacios informacios anyagok, kiadvanyok készitése
szakasz TERKEPTER feltdltése a projekthez kapcsolodd tartalommal
A beruhazas helyszinén ,D” tipusu emlékeztetd tabla elkészitése,
elhelyezése

Forrds: KTK 2020 alapjdan sajdt szerkesztés
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A tdjékoztatasi tevékenység soran fontos hangsulyozni, hogy a projekt az Eurdpai
Szocidlis Alap és Magyarorszdg koltségvetése tarsfinanszirozdsaban valdsul meg.
Altaldnos el@iras, hogy a projekt végrehajtasa soran keletkezé 6sszes dokumentumon

az arculati kézikdnyvben foglalt kotelezd elemek/logok jelenjenek meg.

4.2.2 Honlap

A paktum projekt megvaldsitdsanak szintén fontos eszkdze, egy a témaval foglalkozd
honlap. A sajat internetes oldal |étrehozdsa és folyamatos mukdodtetése segiti a
projektben résztvevék kozotti kommunikacidt, valamint hozzajarul a széleskord
partnerség kialakitdsahoz, majd megerdsitéséhez is. A honlapra latogatok rendszeres

és naprakész tajékoztatast kaphatnak a projekt aktudlis eseményeirél, eredményeirdl.

Felépitésére az egyszer(, kdnnyen szerkeszthet, atlathatd elemek elhelyezése a cél. A
paktum tartalmanak részletei 3-10 f6 menUpontban kerlilnek bemutatdsra, amelyek az
aldbbiak:

Aktualis

Bemutatkozas,
- - Dokumentumtar
- - Helyi termék -és szolgaltatasfejlesztés

- Befektetés-Osztonzés

- -Galéria

- -Kapcsolat.

Olyan akaddalymentes infokommunikdacios felllet kialakitasa a cél, amely a projekt
megtervezett egyedi arculati elemein kivil a kotelezd grafikai elemeket is magaba

foglalja:
- Széchenyi 2020 grafikai elem (a logd konturjabdl készult, kifutd kék iv),
- Széchenyi 2020 logb,

- EU logd (a zaszlé és az Eurdpai Unid felirat egylttese),
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- Magyarorszag Kormanya logo,
- Atdmogatd alapra vonatkozo logd,
,Befektetés a jov6be” szlogen.

Az Ugynevezett infoblokknak mindig kiemelt helyen kell szerepelnie. Lathatdsagi
terlleten belll szUkséges beépiteni Ugy, hogy a honlap megnyitdsakor gbrgetésmentes

pozicidba keraljon.
A honlap tartalmdanak allando frissitése a Paktumiroda hataskorébe tartozik.

423 Arculat

A Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktumot — annak érdekében, hogy elktléniljon mas
hasonld tartalommal rendelkezé programtdl — egyedi arculati elemekkel szikséges
felruhdzni. Az egyértelmU( azonosithatdsag alapja egy jol megtervezett logd, melynek
formai és tartalmi elemei tlikrozik a Paktum vezet§ és egylttmikodd tagjait, a
megvaldsitandd célt és az adott telepllés jellemzdit, tovdbba hangsulyozza az
Osszetartozast, egységet és bizalmat ébreszt az egylttmUkodni szandékozd
egyénekben és vallalatokban. Az egységes arculati elem Otleteirdl és végleges alakjardl

az Iranyitd Csoport dont.

Az egyedi arculat megjelenitésére szamos lehet6ség adodik a projekt

kommunikaciéjaban:
- névjegykartya,
- levélpapir, boriték, etikett,
- e-mail alairas,
- jegyzettdmbok, irattartd mappak,
- meghivok, jelenléti iv és egyéb sablonok,
- kiadvanyok,
- honlap.

Az arculati elemek grafikai tervezése soran figyelembe kell venni, hogy a kotelezd

elemek feltintetése sordan az EU logdnak legaldbb akkora méretlinek kell lennie
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(magassagban és/vagy szélességben), mint az EU logdn kivul hasznalt barmely

legnagyobb méret logé.

4.2.4 Kiadvanyok

A folyamatos informdcidaramlds biztositdsa érdekében célszer( kilonféle tajékoztatd
csomagokat osszeallitani, amelyek a nagy szamban elérend6 és megszélitandd

célcsoportok szamara fontos informaciokat, Gzeneteket tartalmaznak.

A kiadvanyoknak, mint a nyilvanossag felé terjesztett képes informacié tartalmu

elemeknek célja:

7. abra: A képes informacié tartalmu elemek célja

|= ALAPVETO ISMERTETES

& EMLEKEZTETES

) /s -
}i% TAJEKOZTATAS

%%  KAPCSOLATEP(TES

Forrds: sajat szerkesztés

A kiadvanyok elnevezés alatt érthetjik a kisebb informacios flizeteket, leporelldkat, egy
oldalas szérolapokat, plakatokat, elektronikus adathordozékat. Minden megjelenésre
szant dokumentumon kotelezd feltiintetni a ,Széchenyi KTK 2020” Utmutatdban

meghatarozott kdtelez6 kommunikacids elemeket.

Az aldbbi kiadvanyok elkészitése tervezett a projekt keretén belll, amelyeket a

kilonboz6 rendezvényeken lehet terjeszteni az érintettek kozott:

- Nyiregyhdzi Foglalkoztatdsi Paktumot bemutatd kiadvany a partnerség

széleskorU elérése érdekében,

- Célcsoport szamara tadjékoztatd kiadvanyok a képzési és foglalkoztatasi

tdmogatadsi lehetGségekrdl,
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- Foglalkoztatok részére tdjékoztatd szordlap a foglalkoztatasi tdmogatasi

lehet8ségekrdl,

- A helyi termék- és szolgaltatasfejlesztéshez kapcsoldddan az értékesitést és a

helyi termékek / szolgéltatasok fogyasztast 0sztonzd informacios flzetek,

- Abefektetésosztonzéshez kapcsoloddo tdjékoztatd anyagok készitése.

4.2.5 Rendezvények

A Nyiregyhdazi Foglalkoztatdsi Paktum eredményes megvaldsitdsahoz kapcsolodik a
kilonféle partnerségi és szakmai taldlkozdk, rendezvények megszervezése. A
személyes kapcsolatok, taldlkozasok tudjak garantalni nagyobb mértékben az
interaktivitast, valamint azt, hogy a Paktum irdnt kialakuljon a lojdlis gondolkodas, és
bizalmat tudjon kelteni az egylttmUkodésben részt venni kivand egyénekben,

szervezetekben.

Az els6sorban bels6 kommunikacids célokat szolgdld bels6 partnerségi
rendezvényeken (4.1.1.3 fejezet) és a kotelezd nyilvanossag keretében megrendezett
eseményeken (4.2.1 fejezet) kivil egyéb részben szakmai, részben kifejezetten

kommunikacids célu rendezvények lebonyolitasat is el lehet végezni.

4.2.5.1 Toborzdérendezvény

A toborzérendezvény célcsoportja egyrészt a potencidlis foglalkoztatdk, masrészt a
potencidlis munkavallalék kore, célja, hogy a célcsoport tagjai elérésre és bevonasra
keriljenek. A rendezvényen keresztll a potencidlis munkaltatok és munkavallaldk
tdjékoztatdst kapnak a programba torténd csatlakozas elényeirdl, a képzéshez és

foglalkoztatdshoz nyujtott tdmogatasokrol.

A megvaldsitds soran dsszesen 1 toborzérendezvény kerll megszervezésre.

4.2.5.2 Goodworks rendezvény

A paktum projekt megvaldsitasa a szocidlis gazdasag fejlesztésében is jelentds szerepet
jatszik: lehet8séget ad a tarsadalmi vallalkozasok tamogatasara, a termék- és
szolgdltatasfejlesztés segitésére, valamint a tarsadalmi vallalkozdasok kozotti
egylUttmdkodések |étrehozasara, erGsitésére. A szocidlis gazdasagi szereplék

nagymértékben hozzajarulnak a hatranyos helyzetd munkavallalék foglalkoztatdsahoz,
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elsédleges munkaerépiacon torténé elhelyezkedésikhoz, ami hatékonyan segiti

tarsadalmi beilleszkedésiket, hosszu tavu felzarkdzasukat.

A szocidlis vallalkozdsok népszer(sitése érdekében keril megrendezésre a Goodworks
rendezvénysorozat, amely a jelenlegi szerepl6k fejlesztése érdekében, valamint a
szocialis gazdasag irant szakmailag és/vagy Uzletileg érdekl6dd szervezetek szamara
kivan informdciét nyudjtani. A szocidlis gazdasagba potencidlisan bekapcsolhatd
szervezetek (civil szervezetek, vallalkozdsok, oktatdsi intézmények, valamint a helyi
onkormanyzatok) alapveté informacidk ataddsdval tehet6k érdekeltté és motivaltta
abban, hogy a szocidlis gazdasag aktiv, helyi szereplGivé valjanak; ide értve

forrasszerzési képességlik novelését is.

A rendezvények alkalmaval sor kerllhet tematikus el6adasok mellett j6 példak
bemutatdsara, amit a szocialis gazdasagban |étrehozott termékek és szolgaltatdsok
vasara és ismertetése szinesithet. A helyi termékek és szolgaltatdsok népszerdsitése a

résztvevdk ellatasan (pl. helyi termékek biféje) keresztil is torténhet.

4.2.6 Sajtékapcsolat

A kotelez6en elGirt tadjékoztatdsi tevékenységek elldtdsa mellett kilonbozé
médiatevékenységekkel lehet a Nyiregyhdzi Foglalkoztatasi Paktumot népszer(siteni.
A rendszeres kapcsolattartds a helyi és regionalis sajtoval nélkilozhetetlen egy ilyen
méretl és ennyire szertedgazd beavatkozas esetében, segitségével a projekt teljes
id6tartalma alatt biztositott a folyamatos informacidaramlas és tdjékoztatas. A
kilonféle fizetett médiamegjelenések tovabb novelhetik a figyelemfelkeltés
eredményességét, és hozzajarulhatnak a rendszeres sajtdjelenléthez. Az aldbbiakban
felsorolt — hang, vizualis és tartalmi — elemek 6sszeallitdsa esetében mindig nagy
hangsulyt kell fektetni arra, hogy pontoson melyik célcsoportnak készil az adott

hirdetés, és milyen médiumon keresztil kertl kozvetitésre:

- médiafelllet vasarlas online sajtdban,
- médiafelllet vasarlas nyomtatott sajtdban,

- médiafelllet vasarlas radioban.

A mai trendeket kovetve a kozosségi oldalak (Facebook, Twitter stb.) hasznalatat is

érdemes lehet a projekt megvaldsuldsa soran tervezni, segitségével naprakész, aktudlis
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informaciokkal lehet ellatni az érdekl6déket. A kilonféle posztok megosztdsa és
kedvelése visszacsatoldst is ad arrél, hogy melyek voltak a célkézonség dltal kedveltebb

rendezvények, események, bejegyzések.

A tdmogatott projekt értékeinek és eredményeinek kozvetitését Ugynevezett

tudatositd kampannyal kivanjuk hirdetni.

A fizetett média-megjelenésekre a Kedvezményezettek Tajékoztatdsi Kotelezettségei

(KTK 2020) cim{ Utmutato alapjan a kovetkezd megkotések vonatkoznak:

- csak jovahagyott kommunikacios terv esetén van ra lehetdség,

- minden esetben a hirdetések tartalmat / latvanytervét a megjelentetés elétt
jova kell hagyatni a Tamogatoéval.

- minden fizetett megjelenésen kotelez az arculati elemek hasznalata, ennek
hidnyaban a tevékenység nem elszamolhatd koltségkategdridaba kerdl.

5 Monitoring és értékelés

A monitoring és értékelési rendszer jelent8ségét két szinten lehet értelmezni:

- egyfel6l nyomon kell kévetni maganak a projektnek a végrehajtdsat és

elemezni hatasait,

- masfeldl figyelemmel kell kisérni a Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktum

mUikodését, a stratégiai dokumentumokban foglaltak teljesilését is.

A monitoring és értékelési tevékenységek soran magardl a folyamatrol, a célok elérését
szolgdld beavatkozasok és intézkedések hatasardl nydjt informaciot. Minden

beavatkozas megtervezése el6tt f6 kérdés, hogy
- miaz akozponti probléma, amelyre sziikséges megoldast talalni,
- az azonositott kihivas milyen eszkdzzel kezelhet,
- milyen eredmények varhatok a tervezett beavatkozastol.

gy mar a projektfejlesztés sordn redlisan megalapozhatdk a projekttdl elvart

eredmények és hatdsok, aminek alapfeltételei a kbvetkezék:
- vildgos beavatkozasi logikara épulé projekt kidolgozasa;

- azoutputok és eredmények mérésre alkalmas indikatorok kijel6lése;
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- a projekt végrehajtasat tdmogatd monitoring és értékelési tevékenységek
feltételeinek megtervezése.

8. abra: A tervezés és a monitoring és értékelési rendszer Gsszefliggése

TERVEZES

-EJLWS&,RTVALTOZAS l» CEL B TEVEKENYSEGEK

EREDMENY. OUTPUT
INDIKATOR INDIKATOR

MONITORING ES ERTEKELES

Forrds: sajat szerkesztés

A folyamat akkor ad egyértelm( képet az eredményekrél és a hatasairdl, ha a projekt
keretében végrehajtando intézkedések el6tt, alatt és utan is megtorténik az aktudlis
allapot felmérése és elemzése. A monitoring és értékelési rendszer miikodtetése igy
segiti a paktum tervezési folyamatdnak és az intézkedések végrehajtdsanak
hatékonysdgat, az er6forrdsok optimalis felhasznalhatdsagat, valamint a jovébeli

tervezést és fenntarthatdsagot.

A monitoring a folyamatos adatgyljtés alapjan a projekt elSrehaladasat vizsgalja.
Ezaltal figyelemmel lehet kisérni, hogy a tevékenységek végrehajtdsa soran
megvaldsulnak-e a tervezett outputok, és a program befejeztével a kivant eredmények
elérhetéek-e. A monitoring tevékenység eredményeként idében felismerhet6k és
kezelhet6k az esetleges problémak, megel6zheték a célok elérését gatld vagy nehezitd

kockazatok.

Az értékelés arra keresi a valaszt, hogy a program ténylegesen elérte-e az elvart
eredményeket és a szandékolt pozitiv gazdasdgi-tarsadalmi hatdsokat. Ennek
megfelel6en az értékelés sordn a Paktum célkitlizéseit, eredményeit és hatdsait
egységes egészként szlikséges kezelni. A hatds az a valtozds, mely bizonyithatdan a

beavatkozadsoknak kdszonhet6en alakul ki, igy fontos ezen hatdsok azonositdsa.
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6. tablazat: F6 kilonbségek a monitoring és az értékelés kozott

Monitoring Ertékelés

., El6rehaladas és indikatorok Hatdsok, hatékonysag,
Feladat leirasa o o . . .
teljestlésének vizsgalata eredményesség elemzése

Szakmai megvaldsitds nyomon | Visszacsatolds, a tapasztalatok

Feladat célja . : . s
kovetése disszemindacidja, hasznositasa

A projektmenedzsment
koordinalasaval

Feladatot végz6 | Tamogatd intézményrendszer e
Kormanyhivatal,

szervezet : .
Kedvezményezett projektmenedzsment,
Paktumiroda
a1 Projektvégrehajtas és A megvaldsitasi id6szak alatt
IdGbeliség J g ,,J . , &
-fenntartas id6szakaban évente
Kapcsolédd Havi gyorsjelentés; Eves Lo ,
P .gy . ) ) , Ertékelési jelentés
dokumentum monitoring jelentés

Forrds: sajat szerkesztés

A monitoring és az értékelés a projekt életciklusan belil tehat két kiilénb6z6, azonban
egymast kiegészité tevékenységet takar, amelyek hasznos és sokféleképpen

felhasznalhaté informaciokat szolgaltatnak:

- tdjékoztatnak az intézkedések és beavatkozdsok eredményességérdl, a kitlizott
célok elérésérdl, amivel tdmogatjdk a program fejlesztését és objektiv elemzési

alapot biztositanak a jévébeni tervezéshez;

- segitséget nyujtanak a célkitlizések hosszU tavu  teljesllésének

meghatarozasaban;

- hozzdjarulnak az elszdmoltathatdsaghoz, igy fontos szerepet jatszanak a
kozpénzek  felhaszndldsdval  kapcsolatos — aggalyok  és  kérdések

megvalaszolasaban.

A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatadsi F6osztalya legaldbb
havonta egyszer, targyhot kovetd hd 10-ig adatot szolgdltat az Irdnyitd Csoport altal
jévahagyott munkaltatoi igények teljesitésével kapcsolatban (havi monitoring

gyorsjelentés).
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Az adatszolgdltatas minimum az aldbbi adatokrdl informaciot nyuijt:

5.1

A proj

munkaltatoi megkeresések allasa,

a projektre iranyuld, munkaltatéktdl felvett Munkaerd-igény bejelentd (MIG)

lapok szama,
a kérelmek alapjan bevonasra kerdlt allaskeres6k szama,
egyéb folyamatban 1év6 kérelmek és adategyeztetések,

pénzlgyi teljesités.

Indikatorok meghatdrozasa

ekt soran kitlizott célokhoz megfelel6 monitoring mutatdkat kell rendelni. Az

indikatorok meghatdrozasakor fontos, hogy a célok elérése érdekében redlis,

szakm

ailag megalapozott, szdmszer(sithet§ és mérhet§ indikdtorok keriljenek

kijelolésre. Az indikatorok meghatarozdsanak az aldbbi elemi vannak:

definicié: az indikator pontos, egyértelm({ meghatdrozasa (ezt a paktum
projekt kotelezd indikatorai esetében a Tamogatd dltal kozzétett

indikatordefinicids adatlapok tartalmazzak);

bazisérték: csak akkor tudunk mérni az adott indikatorral és nyomon kovetni a
valtozast, ha ismerjik a kiindulasi értéket (outputindikatorok esetében ez

jellemz&en 0 — igy van ez a paktum projekt kdtelez indikatorai esetében is);

célérték: szikséges meghatdrozni a megvaldsitas végére — esetenként annak
bizonyos szakaszaira — és a fenntartdsi id6szakban elérni kivant értéket, hiszen
ehhez mérten lehet kijelenteni, hogy teljesilt-e az elvart eredmény (a célérték
a rendelkezésre allé tdmogatdsi forrdsok aranyositasaval, illetve a Szabolcs-
Szatmadr-Bereg  Megyei Kormdanyhivatal kordbbi projektmegvaldsitasi

tapasztalatai alapjan kerlltek meghatarozasra);

mérés modja: meg kell hatarozni, hogy az aktudlis érték milyen forrasbol all

rendelkezésre, vagy szikség esetén milyen mérési médszerrel allithaté eld.
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A paktum projekt eddigi szakaszaban a megfogalmazott célokhoz a kdvetkezd mutatdk
kertltek meghatarozasra, azonban fontos megjegyezni, hogy ezen mutatdk kore
bévilni fog, ahogy a foglalkoztatasi és munkaerd-piaci stratégia ciml dokumentumban

meghatdrozasra kerilnek a Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktum stratégiai céljai.

7. tablazat: Monitoring mutatok

Célérték

Adatforras, mérés maodija

Indikator megnevezése

2018 | 2021

Mértékegység

A foglalkoztatdsi paktumok

, . o Foglalkoztatasi
keretében allashoz jutok kézal a g

megallapodds

tdmogatds utan hat honappal f6 |0 60 401 L
. ol s dokumentacidja
allassal rendelkez6k szama Munkaszerz8dés
(PR26)

Foglalkoztatdsi
megallapodds
dokumentacidja

A foglalkoztatdsi paktumok
keretében alldshoz jutdk szama f6 | O 180 615
(PR25)

Munkaszerz6dés
Munkaeré-piaci szolgaltatas
A foglalkoztatdsi paktumok igénybevételét igazold
keretében munk?eré—pizici , ” 0 582 | 1408 h?teles dokumentum,
programokban résztvevék szama hiteles dokumentumok
(PO25) allapjan készitett kimutatas,
adatbazis

Forrds: Pdlydzati adatlap, Megvaldsithatésdgi Tanulmdny

A megnevezett indikatorok célértékeinek teljestlését két idépontban kell vizsgalni:

- mivel a mutatdk egyuttal eredményességmérési kerethez tartozd indikatorok

is, ezért az elss értékeket legkésdbb 2018. december 31-ig teljesiteni kell,

- a2 végsG értékeket a projekt tervezett fizikai befejezésére, azaz 2021.

szeptember 30-ig szikséges elérni.
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5.2 A monitoring és értékelési tevékenységek

A Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktum keretében végrehajtandd monitoring és

értékelési tevékenységek az alabbi lépéseket foglaljdk magukban.

9. dbra: Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktum keretében végrehajtandé monitoring és értékelési

tevékenységek

Szervezeti keretek meghatarozasa

Havi monitoring gyorsjelentések
Osszeallitasa

Eves monitoring jelentések
készitése

Eves értékelések lefolytatdsa

Forrds: sajat szerkesztés

A monitoring mutatdk meghatdrozasa mellett kell§ hangsulyt kell fektetni a monitoring
és értékelési tevékenység szervezeti kereteinek és folyamatainak azonositdsara is. A
monitoring és értékelési tevékenységgel 6sszefliggd adminisztrativ és koordinacids
feladatok folyamatos ellatdsat a Projektmenedzsment szervezete végzi szorosan

egyUttmUkodve a Kormanyhivatallal és a Paktumiroda tagjaival.

Két dokumentum allithato el6, amelyek az indikator értékek alakuldsanak tikrében

vizsgdlja a program végrehajtdsanak elérehaladdasat:

- a havi gyorsjelentések gyors beavatkozdst tesznek lehetévé, ha nagyardnyu

elmaradas tapasztalhato a célértékek idGaranyos teljesitéséhez képest,
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- az éves monitoring jelentések alapjan részletesebben megtervezheték a
szlikséges beavatkozasok, a végrehajtas esetleges mddositdsai negativ irdanyu

eltérés esetében.

Ajelentéseket az Iranyitd Csoport targyalhatja, azok alapjan modositasokat eszkdzodlhet

a projekt végrehajtdsaban.

A rendszeres monitoring tevékenység mellett évente megtorténik a Nyiregyhazi
Foglalkoztatdsi Paktum eredményeinek és hatdsainak éves értékelése, amihez a
konzorciumi partnerek biztositjdk a szikséges inputokat. Az értékelési jelentések

javaslatai beépitheték a projekt végrehajtasaba és a Paktum mUkodésébe.

Az atlathatdsag biztositdsa és a nyilvanossag allandd tdjékoztatdsa érdekében, a
monitoring és értékelési eredményeket, a jelentéseket, az éves beszamoldkat a Paktum
honlapjan szikséges elérhetévé tenni konnyen érthet6 formaban (amennyiben

indokolt 6sszefoglald tablazatok vagy grafikonok segitségével).

67


http://www.megakom.hu/?page_id=2&lang=hu

